
▪ We hebben het winkelmandje volledig herzien om 

het plaatsen van bestellingen nog eenvoudiger te 

maken.

▪ De nieuwe weergave is duidelijker en intuïtiever.

U kunt nu al uw artikelen in één stap bestellen, of het 

nu gaat om onderdelen voor verschillende voertuigen 

of van meerdere Partners. Het is ook mogelijk om 

eenvoudig bepaalde artikelen, voertuigen of 

leveranciers uit het bestelproces te verwijderen.

▪ Niet-onderdeelproducten — zoals 

diagnoseapparatuur, digitale producten of uitrusting 

— zijn nu overzichtelijk gegroepeerd in een nieuw 

tabblad: "Werkplaatsbenodigdheden", voor een 

betere organisatie.

Een herontworpen winkelmandje voor meer gebruiksgemak



• Houd controle over uw supportaanvragen 

met B2B Connect.

U krijgt een gecentraliseerd overzicht van al 

uw supporttickets, voor een eenvoudig en 

efficiënt beheer.

• U hebt er eenvoudig toegang toe via de link 

in de supportmodule, beschikbaar op elke 

helppagina.

Beheer uw supporttickets in één oogopslag



Weergave van het VIN in het besteloverzicht

• Het chassisnummer (VIN) is nu zichtbaar in 

het overzicht van uw bestellingen.

• Om het terugvinden van specifieke 

bestellingen te vergemakkelijken, is het VIN 

toegevoegd aan het besteloverzicht.

Zo kunt u sneller de bestelling vinden die bij 

een bepaald voertuig hoort.



▪ In B2BConnect zijn 

geautomatiseerde tooltips geïntegreerd om bepaalde 

functies duidelijk toe te lichten en extra in de verf te 

zetten. Het doel is om het platform intuïtiever en 

begrijpelijker te maken voor onze interne gebruikers 

(OI), vooral bij het ontdekken van nieuwe of zelden 

gebruikte functies.

▪ Deze contextuele aanwijzingen helpen om:

- Nieuwe functies meteen bij lancering onder de 

aandacht te brengen,

- Bestaande maar weinig gebruikte functies opnieuw 

onder de aandacht te brengen,

- De adoptie en het gebruiksgemak van B2BConnect te 

verbeteren.

Functietip – Wijzigen van een bestelnummer



• In de sectie "Actieve licenties" kan de gebruiker 

de momenteel gebruikte en actieve producten 

raadplegen.

Het is ook mogelijk om tijdcredits voor RMI aan te 

kopen via een directe link.

• Deze functionaliteit is nu ook beschikbaar 

voor XPTEU en XDlite.

Directe link voor de aankoop van tijdskrediet voor 
XPTEU/XDL
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