XENTRY Operation Time (XOT)
Produkt Information
Q1 2022

Mercedes-Benz

Das Beste oder nichts.




Benefits

XENTRY Operation Time (XOT) revolutioniert die Suche nach
Arbeitspositionen und setzt einen neuen technischen Standard.
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Einstiege

XENTRY Operation Time (XOT) revolutioniert die Suche nach
Arbeitspositionen und setzt einen neuen technischen Standard.

XENTRY Portal

XENTRY Order

XENTRY TIS

Mercedes-Benz  * Weitere Integrationen folgen im Jahresverlauf 2022.

XENTRY Workshop

uber die
XENTRY Portal Landing Page




Uberblick

XOT ermoglicht eine intuitive und einfache FIN/VIN-
basierte Filterung und Suche von Arbeitspositionen.

Enthalt die
wichtigsten
Fahrzeuginformati
onen.

Verwendunﬁer Favoriten in
Jede Gruppe kann eingestellt
werden.

Der "i-Button" liefert zuséatzliche
Informationen.
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Anzeige der Baugruppen.
Nach Auswahl werden die
jeweiligen Unterbaugruppen
und Arbeitspositionen
angeboten.

o)
>
m

Filter operations by name or no. ...

Duration  Description

14 AW Re rr‘.: 3 tuator, inspect and, if

ne:

dem Kiiek auf L5

anschn

(W hmzufugen“ W|rd
dlgirbeltsposmon in die ’

5’A{beitsQDS|t|onsI|ste /
Provider | Privacy settings | Data protection | Legal notice ( %fenu rechts Obe /
-y 27 mgefugt =
i E
S
o ;;','



Uberblick

Alle ausgewahlten Arbeitspositionen werden auf der Arbeits-positionsliste
gespeichert. Diese kann gedruckt oder exportiert werden.

@ XENTRY Portal B o= A

XENTRY Operation Time

Die Arbeitspositionsliste zeigt alle
hinzugeflgten Arbeitspositionen. In der
Kopfzeile finden Sie die
Arbeitspositionsnummer, das
Rechnungskennzeichen (kann manuell
aktualisiert werden), die Dauer (je nach
lhren E|r?stellungen) und die -~
Beschreibung. .-,"’: "
Die Arbeitspositionsliste kam"xpprtjgrt, .
FIN/VIN-basiert impoy oder gedruckt - 3
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Kontakt & Feedback

Wir sind auf Ihr Feedback angewiesen. Bitte nutzen Sie die vertugbaren
Kanale, um uns bei der Weiterentwicklung von XOT zu unterstutzen.

@ Retail Guide

Ziel: Gesamterfassung aller verfigbaren XOT-Informationen und Inhalte
Voraussichtliche Lesezeit: It is up to you. Sie kdnnen den Inhalt nach Bedarf
aufteilen.

Zielgruppe: Management, IT Personal, Service Management, Service
Rezeptionist, Werkstattmanagement, Mechaniker, Diagnosetechniker

Wo finde ich: https://xentry.daimler.com /information/startpage, im Kapitel XOT

@ XOT Online Hilfe

Ziel: Umfangreiche, vertiefende XOT-Produktprasentation, die alle relevanten
Themen detailliert abdeckt

Voraussichtliche Lesezeit: 30 Minuten

Zielgruppe: Management, IT Personal, Service Management, Service
Rezeptionist, Werkstattmanagement, Mechaniker, Diagnosetechniker

Wo finde ich: https://xentry.daimler.com/information/startpage

Vermisst du-etwas?«———pitte-erreichen:Sie-tins-per-E-Mail (XOT-feedback@daimler.com) und lassen Sie uns wissen! Wi

- gerne weiter!
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(3) HelpCard XOT

Ziel: Ein Pager um einen schnellen Uberblick {iber XOT zu bekommen
Voraussichtliche Lesezeit: 5 Minuten

Zielgruppe: Management, IT Personal, Service Management, Service
Rezeptionist, Werkstattmanagement, Mechaniker, Diagnosetechniker

Wo finde ich:_https://xentry.daimler.com/information/startpage, im Kapitel XOT

@ Admin Guide Benutzerverwaltung

Ziel: Detaillierte Erlduterungen zur XOT User Administration "
Voraussichtliche Lesezeit: 10 Minuten

Zielgruppe: Management, IT Personal, Service Management, Service
Rezeptionist, Werkstattmanagement, Mechaniker, Diagnosetechniker
Wo finde ich: https://xentry.daimler.com/information/startpage, i
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Kommunikationsunterlagen

Zur transparenten und konsistenten Kommunikation fur alle
Zielgruppen, gibt es vielfaltige Medien- und Schulungsmaterialien.

Market Calls Game Based Training Microsite

Marktinfomation Admin Guides Quick Guides

Social Intranet Video Tutorials Online Help

Kampagnen Webinars Help Cards

Videos Virtual Classrooms Produkt Broschiire

News-Beitrage Standard Training Module i

What’s New Train-the-Trainer
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