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στις 07 Αυγούστου 2023

• Πεδίο σχολίου στο ταμείο

• Επέκταση των πληροφοριών του

εμπόρου

• Καμπάνιες αγοράς &; 

ανταλλακτικών

• Παραγγελία Omnibus

• Έννοια κατάσβεσης 

αχρησιμοποίητων/ανοικτών

οχημάτων

• Σελίδα επισκόπησης 

βοήθειας

• Προτάσεις μερών

• Νέα σελίδα προορισμού

• Κατάλογος εξαρτημάτων

επιλογής γλώσσας
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Από 07 Αυγούστου: νέες και βελτιωμένες λειτουργίες
για την καθημερινή σας εργασία

Από τον Ιανουάριο του 2023, 

εξελίσσουμε σταδιακά το Mercedes-Benz 

B2B Connect, με πολλές νέες λειτουργίες 

και αλλαγμένη εμφάνιση. 

Η βασική ιδέα: Εστιάζουμε ακόμα 

περισσότερο στο όχημα του πελάτη – για 

ακόμα μεγαλύτερη αποδοτικότητα στο
συνεργείο σας.
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Νέα σελίδα προορισμού

Η δημόσια σελίδα προορισμού
εμφανίζεται με νέα εμφάνιση και
αίσθηση. Τα πλεονεκτήματα για τον ISP 

και τα κύρια χαρακτηριστικά του B2B 

Connect εξηγούνται και παρουσιάζονται
με πιο λιτό και ξεκάθαρο τρόπο. Οι
πληροφορίες παρουσιάζονται σε μορφή
κειμένου, εικόνας ή βίντεο. 

Η σύνδεση και η εγγραφή εξακολουθούν
να είναι δυνατές. 

Οι εκστρατείες, εάν είναι διαθέσιμες για 

την αγορά, μπορούν ακόμα να 

προβληθούν στον δημόσιο τομέα.



Internal

Προσαρμόστε τη γλώσσα του
καταλόγου ανταλλακτικών. 

Μεταβείτε στην ενότητα Εταιρεία 

μέσω λογαριασμού και επιλέξτε τη 

γλώσσα για τα ανταλλακτικά
οχημάτων στις Προσωπικές ρυθμίσεις.

Κατάλογος εξαρτημάτων
επιλογής γλώσσας
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Στην αρχική σελίδα του B2B Connect, 

έχει εισαχθεί ένα banner για 

καμπάνιες αγοράς. Αυτά
διατηρούνται μέσω του CMS (Content 

Management System). Εκτός από μια 

εικόνα, τίτλο και υπότιτλους, μπορεί
να εισαχθεί ένα κουμπί με σύνδεσμο. 

Καμπάνιες αγοράς
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Οπτικά αναθεωρημένο banner καμπάνιας αγοράς

Η ενότητα καμπάνιας έχει αναθεωρηθεί
οπτικά. Μπορεί να βρεθεί τόσο στις 

δημόσιες όσο και στις συνδεδεμένες 

περιοχές.

Εάν μια αγορά τοποθετήσει ένα 

capmagne, οι ISP ενημερώνονται σχετικά
μέσω του banner και μπορούν να δουν
περαιτέρω λεπτομέρειες της καμπάνιας 

μέσω ενός linkout.

Δημόσιο
ς

Logged.in
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Οι καμπάνιες ανταλλακτικών
εμφανίζονται πάνω από τον
κατάλογο ανταλλακτικών στο B2B 

Connect. Η σελίδα λεπτομερειών για 

την καμπάνια ανοίγει αμέσως μόλις 

κάνετε κλικ στο banner. Εκτός από
πρόσθετες πληροφορίες, τα μέρη της 

εκστρατείας παρατίθενται επίσης 

εκεί. Η διαχείριση των εκστρατειών
πραγματοποιείται σε διαδικτυακά
τμήματα από τους Markt και Händler.

Καμπάνιες
ανταλλακτικών
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Στο καλάθι αγορών του B2B Connect, 

μπορεί να γίνει συλλογική
παραγγελία ανεβάζοντας ένα αρχείο
Excel. Μπορείτε να κατεβάσετε το
πρότυπο απευθείας από το καλάθι
αγορών, να το συμπληρώσετε με τον
αριθμό εξαρτήματος και τον αριθμό
εξαρτημάτων στον υπολογιστή σας 

και στη συνέχεια να το ανεβάσετε 

ξανά στο καλάθι αγορών. Στη 

συνέχεια, τα εξαρτήματα 

προστίθενται στο καλάθι αγορών και
μπορούν να παραγγελθούν
απευθείας.

Παραγγελία
Omnibus
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Πεδίο σχολίου
στο ταμείο

Πριν ολοκληρώσετε την παραγγελία 

σας, μεταβιβάστε σημαντικές 

πληροφορίες στον λιανοπωλητή
συμπληρώνοντας το πεδίο σχολίων
στο ταμείο. Ο αντιπρόσωπός σας θα 

λάβει τις πληροφορίες κατά την
παραλαβή της παραγγελίας.
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Επέκταση των
πληροφοριών του
εμπόρου

Οι πληροφορίες σχετικά με τους 

αντιπροσώπους έχουν επεκταθεί ώστε να 

περιλαμβάνουν τις ώρες λειτουργίας και
τον σύνδεσμο της ιστοσελίδας. 

Προϋπόθεση για αυτό είναι ο
αντιπρόσωπος να διατηρεί τα δεδομένα 

σε Τμήματα Web.
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Έννοια κατάσβεσης αχρησιμοποίητων/ανοικτών
οχημάτων

Σε περίπτωση αδράνειας ενός οχήματος για 2 χρόνια, τα 

οχήματα θα σημανθούν. Αυτά τα οχήματα μπορούν
ακόμα να προβληθούν μέσω ενός φίλτρου στη λίστα 

οχημάτων. Εάν ο ISP δεν ανοίξει το όχημα ούτε κάνει
κλικ στο κουμπί "διατήρηση", το όχημα θα διαγραφεί
από τη λίστα οχημάτων μετά από επιπλέον 6 μήνες. Το
όχημα μπορεί να προστεθεί ξανά στη λίστα ανά πάσα 

στιγμή στη συνέχεια μέσω του κουμπιού "προσθήκη". Σε 

περίπτωση διαγραφής, θα χαθούν μόνο τα σχόλια που
έχουν εισαχθεί στο πλαίσιο κειμένου στη σελίδα 

λεπτομερειών του οχήματος. Όλες οι άλλες λεπτομέρειες 

(π.χ. DSB History) μπορεί να προβληθεί ξανά αφού
προστεθεί ξανά.
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Σελίδα επισκόπησης βοήθειας

Μέσω μιας νέας σελίδας στην πλαϊνή γραμμή
"Βοήθεια", οι ISP μπορούν τώρα να δουν
γρήγορα την τρέχουσα σχέση αντιπροσώπου
τους, συμπεριλαμβανομένης της διεύθυνσης, 

του ταχυδρομείου, του τηλεφώνου, 

προκειμένου να επικοινωνήσουν απευθείας 

με τον αντιπρόσωπο εάν έχουν οποιεσδήποτε 

ερωτήσεις.

Επιπλέον, εμφανίζονται επίσης τα πιο
συνηθισμένα θέματα των Συχνών
Ερωτήσεων, προκειμένου να δοθεί γρήγορα 

στον ISP η απάντηση στην ερώτησή του. Και
στις δύο περιπτώσεις, μπορείτε να μεταβείτε 

σε λεπτομερείς πληροφορίες ή στη σελίδα FAQ 

μέσω ενός συνδέσμου.
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Προτάσεις μερών

Αφού προσθέσετε ένα μέρος στο
καλάθι αγορών, συνιστούμε άλλα 

μέρη που αγοράζονται συχνά μαζί. 


