Actualizare B2B Connect — 1 septembrie 2025

Actualizari cheie

Procesul de Returnare Piese
Aceasta caracteristica introduce un proces de returnare structurat si usor de utilizat in B2B Connect, accesibil din

Istoricul Comenzilor. Aceasta va permite sa initiati returnari de piese, sa comunicati cu retailerii si sa urmariti statusul
returnarii.

Adaugare Campanie pentru Piese in sectiunea de stiri din B2BConnect — Oferta speciala pentru piese!
Acum puteti vizualiza ofertele speciale pentru piese in B2BConnect, atat in sectiunea de stiri, cat si in bannerele si
paginile dedicate ofertelor speciale.

Extinderea Limitei de Comanda
Acum este posibila comandarea unui numar nelimitat de piese. Anterior, limita maxima permisa era de 200 de bucati.

Implementarea widget-ului de feedback thumbs up/down
Design nou imbunatatit disponibil pentru a-l face mai usor de utilizat. Asteptam cu interes feedback-ul dumneavoastra!
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Procesul de returnare Piese

Return request

Acum este posibil sa solicitati returnarea pieselor
comandate online prin intermediul platformei B2B
Connect.in functie de politica dealerului preferat,
puteti completa un formular de returnare in istoricul
comenzilor B2B Connect. Va rugam sa retineti ca este
necesara o referinta la comanda, fie prin numarul de
livrare, fie prin numarul comenzii.

Returnarea poate fi solicitata doar pentru comenzile
finalizate cu succes. Astfel, este necesar sa selectati
piesele pe care doriti sa le returnati.

De asemenea, puteti plasa o cerere de returnare
folosind formularul liber din fila de returnare din
istoricul comenzilor. Va atragem atentia ca, in acest caz,
este posibila returnarea unei singure piese per
formular. Daca doriti sa returnati mai multe piese, va
rugam sa completati formularul de mai multe ori.
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Adaugare Campanie pentru Piese in Sectiunea de Stiri din
B2B Connect — Oferta speciala pentru piese!
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B Basket (9 items)

Acum puteti consulta ofertele speciale pentru
piese in cadrul platformei B2B Connect, atat in
sectiunea de stiri, cat si pe bannerele si paginile e (Parts campaign tte

dedicate ofertelor speciale. | & 2024

® Introducing Damage Code as a new

powerful module

(Parts campaign title}

New functions in XENTRY WIS

As of quarter 4/2022 additional
authentication for XENTRY Flash operations
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Extinderea limitei de comanda

Avem placerea sa anuntam ca am imbunatatit ¢ Provious page £ Autohaus Stermparc GmbH ittt 14,2205
limita maxima de comanda pentru o singura

piesa in platforma B2B Connect, ca urmare a
numeroaselor recomandari primite din partea —— oasetse o
utilizatorilor. P |

Noua limita pentru o piesa este acum de 9.999

iscount -8.899,11 €
de bucati, fata de limita anterioara de doar - o
200. - sommsae

42.240,78 €
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Implementarea widget-ului de feedback thumbs up/down

Pentru a deZVO |ta platforma ’I\n directia CoreCté’ glzeé((eggiﬁernj 9 Autohaus Sternpark GmbH LilienthalstraBe 14,82205,G... v B ol
suntem dependenti de feedback-ul

X ; ; ; AR)  Vehicles CLA 220 CDI Q Se ys Order parts
dumneavoastra. Din acest motiv, am integrat cu ' o - P
ceva timp in urma widget-ul de tip ,thumbs T Vanienance Access
up/down” pe fiecare pagina a platformei B2B \ Whels & Trims

Connect. e

Account

Recent, am imbunatatit designul si am ajustat
usor continutul. Ne bucuram sa primim si mai
multe ganduri si sugestii din partea &M
dumneavoastra privind B2B Connect.
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