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Från och med den 7 augusti: Nya och förbättrade
funktioner för ditt dagliga arbete

Sedan januari 2023 har vi gradvis utvecklat 

Mercedes-Benz B2B Connect, med många 

nya funktioner och ett förändrat utseende. 

Grundidén: Vi fokuserar ännu mer på 

kundens fordon – för ännu mer effektivitet i 

din verkstad.
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Ny målsida

Den offentliga målsidan visas i ett nytt 

utseende. Fördelarna för ISP och 

huvudfunktionerna i B2B Connect förklaras 

och presenteras på ett smalare och 

tydligare sätt. Informationen presenteras i 

text-, bild- eller videoformat. 

Inloggning och registrering är fortfarande 

möjliga. 

Kampanjer, om de är tillgängliga för 

marknaden, kan fortfarande ses i den 

offentliga sektorn.
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Anpassa språket i artikelkatalogen. 

Navigera till Företag via konto och välj 

språk för fordonsdelar i Personliga 

inställningar.

Språk val reservdelskatalog
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På hemsidan för B2B Connect har en 

banner för marknadskampanjer 

introducerats. Dessa underhålls via CMS 

(Content Management System). Förutom 

en bild, titel och undertext kan en knapp 

med en länk infogas. 

Marknadskampanjer
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Optiskt reviderad banner för marknadskampanjer

Kampanjmodulen har reviderats visuellt. 

Det finns i både offentliga och inloggade 

områden.

Om en marknad placerar en capmagne, 

informeras Internetleverantörerna om detta 

via bannern och kan se ytterligare 

kampanjinformation via en länkning.

Offentlig

Logged.in
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Artikelkampanjerna visas ovanför 

reservdelskatalogen i B2B Connect. 

Informationssidan för kampanjen 

öppnas omedelbart efter att du har 

klickat på bannern. Förutom ytterligare 

information listas även kampanjens 

delar där. Administrationen av 

kampanjerna utförs i webbdelar av 

Markt och Händler.

Kampanjer för reservdelar
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I kundvagnen hos B2B Connect kan en 

kollektiv beställning göras genom att 

ladda upp en Excel-fil. Du kan ladda ner 

mallen direkt från kundvagnen, fylla den 

med artikelnummer och antal delar på 

din dator och sedan ladda upp den 

tillbaka till kundvagnen. Delarna läggs 

sedan i kundvagnen och kan beställas 

direkt.

Omnibus order
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Kommentarsfält i 
kassan

Innan du slutför din beställning, 

vidarebefordra viktig information till 

återförsäljaren genom att fylla i 

kommentarfältet i kassan. Din 

återförsäljare kommer att få 

informationen vid mottagandet av 

beställningen.
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Utvidgning av
återförsäljarinforma
tion

Informationen om återförsäljarna har 

utökats till att omfatta öppettider och 

webbplatslänken. Förutsättningen för detta 

är att återförsäljaren underhåller data i 

webbdelar.
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Släckkoncept för oanvända/öppna fordon

Vid inaktivitet av ett fordon i 2 år kommer fordonen att 

märkas. Dessa fordon kan fortfarande ses via ett filter i 

fordonslistan. Om Internetleverantören varken öppnar 

fordonet eller klickar på "behåll"-knappen kommer fordonet 

att raderas från fordonslistan efter ytterligare 6 månader. 

Fordonet kan läggas tillbaka till listan när som helst efteråt 

via knappen "lägg till". I händelse av radering kommer 

endast kommentarer som har infogats i textrutan på 

fordonets informationssida att gå förlorade. Alla andra 

detaljer (t.ex. DSB-historik) kan ses igen efter att ha lagts till 

igen.
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Sidan Hjälpöversikt

Via en ny sida i sidofältet "Hjälp" kan 

Internetleverantörer nu snabbt se sin nuvarande 

återförsäljarrelation inklusive adress, post, 

telefon för att kontakta återförsäljaren direkt om 

de har några frågor.

Dessutom visas de vanligaste ämnena i vanliga 

frågor för att snabbt ge Internetleverantören 

svaret på sin fråga. I båda fallen kan du hoppa till 

detaljerad information eller FAQ-sidan via en 

länk.
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Förslag på delar

När du har lagt till en del i kundvagnen 

rekommenderar vi andra delar som ofta 

köps tillsammans. 


