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New

04 juli 2023

• Lijst met voertuigen

• Bijgewerkte 

weergave van 

terugbel- en 

klantenservicemaatr

egelen 

• Nieuwe filteropties

• Voertuig pagina

• Vullingen van 

voertuigen

• Voertuig Data Card

• Onderdelen catalogus

• Zoeken op type en 

model

• Nieuw B2BC-platform 

zoeken

• Wijzigingen in het ontwerp 

van de startpagina



Internal

Vanaf 4 juli: Nog meer functies voor uw dagelijkse
werkzaamheden

Sinds januari 2023 ontwikkelen we 

Mercedes-Benz B2B Connect stap voor 

stap, met veel nieuwe functies en een 

nieuwe look. 

Het basisidee is om nog meer te focussen 

op het voertuig van de klant – voor nog 

meer efficiëntie in uw werkplaats
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Dashboard

Nu biedt de startpagina u een bijgewerkt 

en schoner ontwerp door de directe 

links naar applicaties en licenties te 

verwijderen.

De directe links van de applicaties zijn 

nu toegankelijk via de licentiepagina of 

de onderdelencatalogus.



Internal

Onderdelencatalog
us per type en
model

Ook zonder VIN kun je onderdelen zoeken 

in B2B Connect. Voer de catalogus in door 

type en model te selecteren. 

Klik op het pictogram op de pagina met de 

voertuiglijst en selecteer het type en model 

van het voertuig. 

U kunt de VIN-specifieke catalogus 

invoeren of rechtstreeks naar onderdelen 

zoeken.
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De voertuiginformatie bevat informatie 

over vullingen nu – te beginnen met 

motorolie, remolie en koelvloeistof. 

Andere vullingen worden tot eind 2023 

verstrekt.

Vullingen van 
voertuigen



Internal

B2BC-platform 
zoeken

Doorzoek efficiënt alle B2B Connect-

content. Ontdek Help-artikelen over het 

gebruik van B2B Connect en algemene 

productinformatie in het nieuwe 

Platform Search.
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Gebruik de nieuwe filtercategorieën 

"Terugbellen" en 

"Klantenservicemaatregelen" om snel 

meer te weten te komen over callbacks 

en vereiste maatregelen voor uw 

voertuigen.

Door op "Bekijken" te klikken, wordt de 

voertuigpagina geopend en kunt u meer 

details krijgen.

Lijst met voertuigen:
Geavanceerde 
filteropties
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Om gemakkelijk toegang te krijgen tot 

voertuiggegevens op alle relevante 

pagina's, klikt u op de nieuwe knop 

"Voertuiginformatie".

U krijgt een overzicht van de essentiële 

gegevens van het geselecteerde 

voertuig.

Voertuig pagina:
Voertuig Data 
Card
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Voertuig pagina:
Voertuig Data 
Card

De nieuwe functie biedt eenvoudige

toegang tot alle belangrijke 

voertuiginformatie tijdens het bewerken. 

Sluit het venster door op de pijl te 

klikken.


