B2B Connect Update — 1 september
%Q‘Zrlu'}e updates

Proces onderdelen retourneren

Deze functie introduceert een gestructureerd, gebruiksvriendelijk retourproces in B2B Connect, toegankelijk via de
Bestelgeschiedenis. Hiermee kunt u deelretourzendingen starten, communiceren met retailers en de retourstatus
volgen.

Voeg Onderdelen Campagne toe in de nieuwssectie van B2BConnect — Speciale aanbieding voor onderdelen!
Nu kunt u de speciale aanbiedingen voor onderdelen in B2BConnect zien in de nieuwssectie, evenals de banners en
speciale aanbiedingspagina's.

Verhogen orderhoeveelheid
Nu is het mogelijk om onderdelen te bestellen met een onbeperkte hoeveelheid. Voorheen was slechts een

bestelhoeveelheid van 200 stuks mogelijk.

Gebruik thumb up/down widget
Nieuw ontwerp verbeterd beschikbaar om het gebruiksvriendelijker te maken. We kijken uit naar uw feedback!



Proces onderdelen retourneren

Return request

Nu is het mogelijk om online een retour van
onderdelen aan te vragen via B2B Connect. Afhankelijk
van, als uw voorkeursdealer het toestaat, kunt u een
retourformulier invullen in de bestelgeschiedenis van
B2B Connect. Houd er rekening mee dat een verwijzing
naar de bestelling vereist is. Het aflevernummer of het
bestelnummer moet worden toegevoegd.

U kunt vragen om retournering van een succesvolle
bestelling. Daarom moet u de onderdelen selecteren
die u wilt retourneren.

Je kunt ook een retourzending plaatsen via het vrije
formulier in het retourtabblad van de
bestelgeschiedenis. Houd er rekening mee dat het hier
slechts mogelijk is om één onderdeel te retourneren.
Gebruik het formulier meerdere keren als u meer dan
één onderdeel wilt retourneren.
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Voeg Onderdelen Campaing toe in de nieuwssectie van
B2BConnect — Speciale aanbieding voor onderdelen!
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Nu kunt u de speciale aanbiedingen voor
onderdelen in B2BConnect zien in de
nieuwssectie , evenals de banners en speciale -~ (Parts campaign i)

aanbiedingspagina's. | & 2024

® Introducing Damage Code as a new

powerful module

(Parts campaign title}

New functions in XENTRY WIS

As of quarter 4/2022 additional
authentication for XENTRY Flash operations
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Verhogen orderhoeveelheid

Blij om aan te kondigen dat we de ¢ Provious page £ Autohaus Stermparc GmbH ittt 14,2205
bestellimieten van één onderdeel in B2B

Connect hebben verbeterd. Dit werd sterk
aanbevolen door de gebruikers.

SEALING RING 20 _ 35.496,45 € T
A 07

o r availability
De nieuwe bestellimiet voor één onderdeel is

nu 9999. Voorheen was dit slechts 200. ot

-8.899,11 €

35.496,45 €
6.744,33 €

42.240,78 €
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Gebruik thumb up/down widget

Om het platform In de jUiSte rIChtIng te glzeé((eggiﬁernj 9 Autohaus Sternpark GmbH LilienthalstraBe 14,82205,G... v B ol
ontwikkelen, zijn we afhankelijk van jouw

P H AR)  Vehicles CLA 220 CDI % Se ys Order parts
feedback. Daarom hebben we een tijdje geleden ,_ o oo P

i Maintenance Access

de thumb up/down widget op elke pagina van T o
B2B Connect geintegreerd. \ Wheels & Tims

<+ Load more
News

Account

Nu hebben we het ontwerp verbeterd en de
inhoud enigszins gewijzigd. We ontvangen graag
nog meer uw feedback en ideeén over B2B
Connect. &M
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