
▪ ショッピングカートのデザインを一新し、

注文がさらに簡単になりました。

▪ 異なる車両の部品や、別の販売店からのア

イテムも、すべて1つのステップで見積依頼

ができるようになりました。各部品や販売

店、車両の選択を解除して、注文プロセス

から除外することができます。

▪ 診断ツール、デジタル製品、機器などの非

部品は、「ワークショップサプライ」タブ

にまとめました。

新しいショッピングカート



• B2B Connectでは、サポートチケット全

体のステータスを確認することができま

す。ヘルプページにあるリンクからアク

セスできます。

サポートチケットステータス管理



在庫見積もり依頼履歴へのVIN追加

• VINが履歴に表示されるようになり

ました。

より迅速に履歴を検索できるよう、

車台番号(VIN)を追加しました。



▪ マウスオーバーすることで表示される機能

ヒントは、B2BConnect内の機能の使い方を

分かりやすく説明します。機能ヒントは新

機能のみならず、しばらく使用されていな

い機能もお知らせします。

機能ヒント


	Slide 1: 新しいショッピングカート
	Slide 2: サポートチケットステータス管理
	Slide 3: 在庫見積もり依頼履歴へのVIN追加
	Slide 4: 機能ヒント

