
B2B Connect-opdatering – 1. september 
2025

Returner procesdele
Denne funktion introducerer en struktureret, brugervenlig returproces i B2B Connect, tilgængelig fra ordrehistorikken. 
Det giver dig mulighed for at starte returneringer af dele, kommunikere med forhandlere og spore returstatus.

Tilføj Parts Campaing i nyhedssektionen fra B2BConnect – Specialtilbud på dele!
Nu kan du se de særlige tilbud på dele i B2BConnect inde i nyhedssektionen samt bannere og tilbudssider.

Forlæng ordrebegrænsning
Nu er det muligt at bestille dele med ubegrænset antal. Før var kun et antal på 200 muligt.

Vedtager tommelfinger op / ned widget
Nyt design forbedret tilgængeligt for at gøre det mere brugervenligt. Vi ser frem til din feedback!

Vigtige opdateringer



Nu er det muligt at bede om returnering af dele online 
via B2B Connect. Afhængig af, hvis din foretrukne 
forhandler tillader det, kan du udfylde en 
returformular i B2B Connects ordrehistorik. Bemærk 
venligst, at en henvisning til ordren er påkrævet. Enten 
leveringsnummeret eller ordrenummeret skal tilføjes. 

Du kan bede om returnering af en vellykket ordre. 
Derfor skal du vælge de dele, du vil returnere.

Du kan også afgive en returnering via den gratis 
formular i returfanen i ordrehistorikken. Vær 
opmærksom på, at her er det kun muligt at returnere 
en del. Brug venligst formularen flere gange, hvis du 
ønsker at returnere mere end én del.

Returner procesdele



• Nu kan du se de særlige tilbud på dele i 

B2BConnect inde i nyhedssektionen samt 

bannere og tilbudssider.

Tilføj Parts Campaing i nyhedssektionen fra B2BConnect –
Specialtilbud på dele!



Udvid begrænsning af dele

Glad for at kunne meddele, at vi har forbedret 
ordregrænserne for en del i B2B Connect. 
Dette blev stærkt anbefalet af brugerne. 

Den nye grænse for en del er nu 9999. 
Tidligere var det kun 200.



For at udvikle platformen i den rigtige retning er 
vi afhængige af din feedback. Derfor integrerede 
vi tommelfingeren op/ned-widgetten på hver 
side af B2B Connect for et stykke tid siden.

Nu har vi forbedret designet og ændret 
indholdet en smule. Vi modtager gerne endnu 
flere af dine tanker og ideer om B2B Connect.

Vedtager tommelfinger op / ned widget
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