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A partir del 07 de agosto Funcmnahdades nuevas y
mejoradas para su trabajg
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Desde enero de 2023, hemos estado
desarrollando gradualmente Mercedes- | LTI
Benz B2B Connect, con muchas v T g E
funcionalidades nuevas y un aspecto . . s s
cambiado.

e b 1 e prolier,

La idea basica: Nos centramos alin mas en
el vehiculo del cliente, para una mayor
eficiencia en su taller.



Nueva pagina de destino

La pagina de destino publica aparece con
una nueva apariencia. Las ventajas para el
ISP y las principales caracteristicas de B2B
Connect se explican y presentan de una
manera mas agil y clara. La informacién se
presenta en formato de texto, imagen o
video.

El inicio de sesion y el registro siguen
siendo posibles.

Las campanas, si estan disponibles para el
mercado, todavia se pueden ver en el
sector publico.

2 Product information
Mercedes-Benz

Need help?  Standardised navigation ~ Provider / Data privacy EN v
4 —

Mercedes-Benz
B2B Connect e

We support your dai

Boost your independent workshop's productivity with our official, vehicle-centric: tool: Mef C
access to genuine parts, i and mail i i
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This is how we support your daily business.

Joost your daily business now.
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Mercedes-B
B2B Connec

Catalogo de piezas de
seleccion de idiomas

Personalizar el idioma del catalogo de
piezas. Vaya a Empresa a través de
Cuenta y seleccione el idioma de las
piezas del vehiculo en la Configuracidn
personal.




Mercedes-
B2B Conne

Campanas de mercado
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Mercedes-Benz

A Anwendungsstdrung Aufgrund technischer Probleme sind folgende Produkte voriibergehend funktionsbeeintrachtigt: B2B Connect

En la pagina de inicio de B2B Connect,
se ha introducido un banner para Nencedes Ben 8 wintetersa  ia Mondar7.6512 Gip..
campanas de mercado. Estos se
mantienen a través del CMS (Content lest Title
Management System). Ademés de una 7
imagen, titulo y subtitulo, se puede | Nowsuten |
insertar un botén con un enlace.

Suchen Sie nach Teilenummern ode rten Fahrzeugen und driicken Sie die Eingabetaste

Alle (Relevanz) Bevorstehender Service Letzte Bestellungen Ruckruf MaBnahmen fiir den Kundenservice
igen
Zuletzt geoffnet




Mercedes-B
B2B Connec

Banner de campana de mercado revisado opticamente g

Boost your daily business now.

’ Login

El m6dulo de campana ha sido revisado
visualmente. Se puede encontrar tanto en
las areas publicas como en las que se ha . v T
iniciado sesion.
Si un mercado coloca un capmagne, los ISP
son informados en consecuencia a través
del banner y pueden ver mas detalles de la
campafa a través de un enlace.

Logged.in

E 350 CDI / E 350 d Sedan, E 350 CDI Sedan

250 MP 4X2 3200




Campanas de piezas s

Las campanas de piezas se muestran
encima del catalogo de piezas en B2B
Connect. La pagina de detalles de la
campana se abre inmediatamente
después de hacer clic en el banner.
Ademas de informacién adicional, las
partes de la campana también se
enumeran alli. La administracion de las
campanas se lleva a cabo en web parts
por Markt y Handler.
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Orden émnibus

En el carrito de compras de B2B
Connect, se puede realizar un pedido

colectivo cargando un archivo de Excel.

Puede descargar la plantilla
directamente desde el carrito de
compras, llenarla con el nimero de
pieza y el nimero de piezas en su
computadora y luego cargarla
nuevamente en el carrito de compras.
Las piezas se agregan al carrito de
compras y se pueden pedir
directamente.

Shopping Basket

Please note: The different she g bask

Basket for parts (0)

Mercedes-Benz
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Campo de
comentarios en el
proceso de pago

Antes de completar su pedido, transmita
informacion importante al minorista
completando el campo de comentarios
en el proceso de pago. Su distribuidor
recibird la informacion al recibir el
pedido.

< Back

Please check your summary.

Quantity
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Mercedes-B
B2B Connec

Ampliacion de la
informacion del
concesionario

La informacidn sobre los distribuidores se
ha ampliado para incluir los horarios de
apertura y el enlace al sitio web. El
requisito previo para esto es que el
distribuidor mantenga los datos en
elementos web.




Mercedes
B2B Conn

Concepto de extincion de vehiculos no utilizados/abiertos

En caso de inactividad de un vehiculo durante 2 anos, los
vehiculos seran marcados. Estos vehiculos todavia se
pueden ver a través de un filtro en la lista de vehiculos. Si el
ISP no abre el vehiculo ni hace clic en el botén "mantener”,
el vehiculo se eliminara de la lista de vehiculos después de
otros 6 meses. El vehiculo se puede volver a afadir a la lista
en cualquier momento a través del botén "afadir". En caso
de eliminacion, solo se perderan los comentarios que se
hayan insertado en el cuadro de texto de la pagina de
detalles del vehiculo. Todos los demas detalles (por ejemplo,
DSB History) se puede ver de nuevo después de ser afiadido
de nuevo.




Pagina de informacion general de la Ayuda

A través de una nueva pagina en la barra lateral
"Ayuda", los ISP ahora pueden ver répidamente
su relacion actual con el distribuidor, incluida la
direccion, el correo y el teléfono, para
comunicarse directamente con el distribuidor si
tienen alguna pregunta.

Ademas, también se muestran los temas mas
comunes de las preguntas frecuentes para
proporcionar rapidamente al ISP la respuesta a
su pregunta. En ambos casos, puede saltar a
informacion detallada o a la pagina de preguntas
frecuentes a través de un enlace.

Mercedes-B

B2B Connec.




Sugerencias de
piezas

Después de haber agregado una pieza al
carrito de compras, recomendamos
otras piezas que a menudo se compran
juntas.

A0109904604

UNTERDRUCKLTG. (VACUUM LINE)
PUMPE ZUR TRENNSTELLE

this part

NAME OF A VERY USEFUL PART
DESCRIPTION OF THAT USEFUL PART

{PRODUCT TITLE)

Ly

Autohaus Cottbus (AHC) GmbH 03042 Cottbus, P

1.234,56

1.200,56

B2B Conne

Mercedes—B.




