
Internal

New

il 07 di agosto, 2023

• Campo Commento nel checkout

• Estensione delle informazioni sui 

rivenditori

• Campagne di mercato e ricambi

• Ordine omnibus

• Estinzione del concetto di 

veicoli inutilizzati/aperti

• Pagina di panoramica della 

Guida

• Suggerimenti per le parti

• Nuova pagina di 

destinazione

• Catalogo parti di selezione 

della lingua
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Dal 07 agosto: Funzionalità nuove e migliorate per il tuo
lavoro quotidiano

Da gennaio 2023 sviluppiamo 

gradualmente Mercedes-Benz B2B 

Connect, con molte nuove funzionalità e un 

look cambiato. 

L'idea di base: Ci concentriamo ancora di 

più sul veicolo del cliente – per 

un'efficienza ancora maggiore nella vostra 

officina.
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Nuova pagina di destinazione

La pagina di destinazione pubblica viene 

visualizzata con un nuovo aspetto. I 

vantaggi per l'ISP e le principali 

caratteristiche di B2B Connect sono 

spiegati e presentati in modo più snello e 

chiaro. Le informazioni sono presentate in 

formato testo, immagine o video. 

Il login e la registrazione sono ancora 

possibili. 

Le campagne, se disponibili per il mercato, 

possono ancora essere visualizzate nel 

settore pubblico.
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Personalizzare la lingua del catalogo 

parti. Passare a Azienda tramite Account 

e selezionare la lingua per le parti del 

veicolo nelle Impostazioni personali.

Catalogo parti di selezione 
della lingua
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Sulla homepage di B2B Connect è stato 

introdotto un banner per le campagne di 

mercato. Questi sono mantenuti tramite 

il CMS (Content Management System). 

Oltre a un'immagine, un titolo e un 

sottotitolo, è possibile inserire un 

pulsante con un link. 

Campagne di mercato
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Banner della campagna di mercato rivisto otticamente

Il modulo della campagna è stato rivisto 

visivamente. Può essere trovato sia nelle 

aree pubbliche che in quelle registrate.

Se un mercato colloca un capmagne, gli ISP 

vengono informati di conseguenza tramite il 

banner e possono visualizzare ulteriori 

dettagli della campagna tramite un linkout.

Pubblico

Logged.in
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Le campagne di parti vengono 

visualizzate sopra il catalogo ricambi in 

B2B Connect. La pagina dei dettagli 

della campagna si apre subito dopo aver 

cliccato sul banner. Oltre alle 

informazioni aggiuntive, sono elencate 

anche le parti della campagna. La 

gestione delle campagne è gestita in 

web part da Markt e Händler.

Campagne Parts
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Nel carrello di B2B Connect è possibile 

effettuare un ordine collettivo caricando 

un file Excel. È possibile scaricare il 

modello direttamente dal carrello, 

compilarlo con il numero di parte e il 

numero di parti sul computer e quindi 

caricarlo nuovamente nel carrello. Le 

parti vengono quindi aggiunte al carrello 

e possono essere ordinate direttamente.

Ordine omnibus
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Campo Commento 
nel checkout

Prima di completare l'ordine, comunica 

informazioni importanti al rivenditore 

compilando il campo dei commenti nel 

checkout. Il tuo rivenditore riceverà le 

informazioni al ricevimento dell'ordine.
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Estensione delle
informazioni sui
rivenditori

Le informazioni sui rivenditori sono state 

ampliate per includere gli orari di apertura e 

il link al sito web. Il prerequisito è che il 

rivenditore gestisca i dati nelle web part.
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Estinzione del concetto di veicoli inutilizzati/aperti

In caso di inattività di un veicolo per 2 anni, i veicoli saranno 

contrassegnati. Questi veicoli possono ancora essere 

visualizzati tramite un filtro nell'elenco dei veicoli. Se l'ISP 

non apre il veicolo né fa clic sul pulsante "mantieni", il 

veicolo verrà eliminato dall'elenco dei veicoli dopo ulteriori 6 

mesi. Il veicolo può essere aggiunto nuovamente all'elenco 

in qualsiasi momento successivo tramite il pulsante 

"aggiungi". In caso di cancellazione, solo i commenti che 

sono stati inseriti nella casella di testo nella pagina dei 

dettagli del veicolo andranno persi. Tutti gli altri dettagli (ad 

es. DSB History) può essere visualizzato nuovamente dopo 

essere stato aggiunto di nuovo.
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Pagina di panoramica della Guida

Tramite una nuova pagina nella barra laterale 

"Aiuto", gli ISP possono ora visualizzare 

rapidamente la loro attuale relazione con il 

rivenditore, inclusi indirizzo, posta, telefono, al 

fine di contattare direttamente il rivenditore in 

caso di domande.

Inoltre, vengono mostrati anche gli argomenti più 

comuni delle FAQ al fine di fornire rapidamente 

all'ISP la risposta alla sua domanda. In entrambi i 

casi, puoi passare a informazioni dettagliate o 

alla pagina delle FAQ tramite un link.
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Suggerimenti per 
le parti

Dopo aver aggiunto una parte al carrello, 

consigliamo altre parti che vengono 

spesso acquistate insieme. 


