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2 Introducao e conceito de operacao do XENTRY Update Service

O XENTRY Update Service disponibiliza, para a oficina, atualizagdes de versao online para os sistemas de diagndstico,
softwares de médulos de comando e software de flash.

As atualizagbes de Release e dos softwares de médulos de comando dos antigos "Regio DVD" e "Manual de operagéo digital"
(DiBA)" sdo disponibilizados pela Mercedes-Benz AG centralmente via Internet.

Ha duas possibilidades disponiveis:

= XENTRY Update Service com Retail Data Storage (recomendado)
= XENTRY Update Service sem Retail Data Storage

XENTRY Update Service with Retail Data Storage (recomended)

:{5‘ |$| H
o« - ‘ u i
v//an —II_I_
s — N
Internet m Wifi / LAN
Mercedes-Benz AG Retail Data Storage XENTRY Diagnosis

XENTRY Update Service without Retail Data Storage

\:)'\) H
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" AT
AT
Internet
Mercedes-Benz AG XENTRY Diagnosis

Fig. 1: Transferéncia de dados com e sem Retail Data Storage
O XENTRY Update Service em combinagédo com o Retail Data Storage 2 oferece varias vantagens.

Por exemplo, as atualizagdes sdo carregadas no Retail Data Storage 2 de forma totalmente automatica. Vocé pode configurar
o periodo de download, por exemplo a noite, para que a rede da sua oficina ndo seja sobrecarregada por downloads de
grandes quantidades de dados durante o dia, enquanto a oficina est4d em funcionamento. Eles sdo entdo distribuidos entre os
sistemas de diagndstico, em um momento que vocé pode escolher livremente. Assim, é possivel escolher um intervalo no qual
os aparelhos de diagndstico ndo sejam necessarios para ndao os obstruir com uma atualizagdo. Desse modo, proporciona-se
uma alta disponibilidade e o tempo de inatividade é de apenas poucos minutos. Devido a quantidade de dados cada vez
maior, isso é fundamental, para que as atualizagdes mais recentes ndo precisem ser baixadas e instaladas com a oficina em
funcionamento.

Caso utilize vérios sistemas de diagndstico, ndo é necessario baixar o mesmo software e as mesmas atualizagdes varias vezes
de cada sistema de diagndstico, mas apenas ser carregadas uma vez no Retail Data Storage, que entdo alimenta os diversos
sistemas de diagndstico conectados.

Assim, gracas ao uso de um Retail Data Storage, reduzem-se os periodos de espera para uso dos sistemas de diagndstico.
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3 XENTRY Update Service com Retail Data Storage 2

As atualizagdes de Release e dos softwares de mddulos de comando dos antigos "Regio DVD" e "Manual de operacao digital"
(DiBA)" sdo disponibilizados pela Mercedes-Benz AG centralmente via Internet. Estes sdo disponibilizados automaticamente ao
seu Retail Data Storage 2.

A conexd@o com a Internet é cobrada uma Unica vez para o download no Retail Data Storage 2, o que significa que é realizado
um Unico download de atualizag@o de Release ou de software do médulo de comando a partir da Internet.

Apds a realizagédo do download no Retail Data Storage 2, os dados sdo distribuidos através de sua rede interna para os
aparelhos de diagndstico XENTRY Diagnosis Kit 3 | 4 conectados.

Pré-requisito técnico: conexdo de Internet de no minimo 100 Mbit/s (larguras de banda menores podem ocasionar tempos de
download mais longos) e laténcia de no maximo 60 ms.

As novas atualizagdes de release e o software dos médulos de comando sé&o distribuidas e instaladas automaticamente no
XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2 em segundo plano durante a operagao regular.

Apds a instalagdo em segundo plano, é possivel alternar entre a versédo de Release original e a nova versdo de Release em
qualquer momento, pois o XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2 possui duas parti¢gdes. O procedimento para a alternancia de
Release deve ser consultado no guia do usudrio do XENTRY Diagnosis Kit 3 | 4.

3.1 Visao geral do hardware do Retail Data Storage 2
A seguir, vocé obtém uma viséo geral sobre as teclas, as conexdes e os LEDs do Retail Data Storage. 2.

Etiqueta de inventario

@) (@)
o D LIS (o}
) etail Data Storage )
O - O
LEDs de trafego LAN
LED de mensagens Porta VGA
LED de acesso HDD Portas USB 3.0
Tecla lig./desl. Tecla R
ecla Reset
Conexdo elétrica LAN Port ll(Admin Port) Tecla da lanterna delimitadora
: uol.é A TOU00000000000000000000000 oo
“\uw -goooogooooog oo%: 00
© 3‘90 0000 a‘a |=\ E 8§o°ogg'5ﬁ§§.§g3 Soo 2 “20203
=" O o | s [rumad |
=t I F?C o] DOOODF?ODOOODOO 0000000 |0000000

T
‘ Lanterna delimitadora
Tecla lig./desl.
Q-Code LED
Portas USB 3.2 LAN Port 2 (rede da oficina)

Porta VGA

Fig. 2: Retail Data Storage 2 Viséo dianteira e traseira

Os hardwares a seguir estdo instalados no Retail Data Storage 2:

Categoria Descricao

Dispositivo Barebone inclusive main board, fonte de alimentagao, parede
traseira e radiador

Sistema operacional Ubuntu Linux LTS na verséo atual

Processador Intel Xeon E-2314 4-Core 2,8GHz 8MB

Meméria RAM 16GB DDR4 3200 ECC UDIMM

Disco rigido 18 TB HDD SATA3 Enterprise

LAN de interface de rede 2 x portas RJ 45 (Dual Port Intel® X710-AT2 Gigabit 10G LAN
Controller)

3.2 Colocacao em funcionamento do Retail Data Storage 2

Leia o HelpCard e a instrugéo de colocagao em funcionamento atentamente antes de instalar o Retail Data Storage 2.

Abaixo, vocé encontra o guia rapido de instrugdo para a colocagdo em funcionamento do Retail Data Storage 2.
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TEUDO DA EMBALAGEM

1. CONFIGURACAD DE FIREWALL

%g Libere a comunicagio do Retail Data Storage na
internet para os seguintes dominios por meio das
portas 443 (https) e 80 (http) em seu firewall:
- Retail Data Storage Mao opere o Retail Data Storage na * mercedes-henz.com
- Cabo de energia area da oficina, mas em uma area de * daimler.com
servidor climatizada com temperatura * corpinter.net
do ar constante. * thinter_net

* akamaihd.net

2. CONFIGURACAD DA REDE DE PC 3. INICIAR MODO DE CONFIGURAGAD 4. CONFIGURACAD

Auto
IPvd/DMNS
_— I
Configure a interface de rede no dispositive de Conecte o dispositive de configuracio a Inicie o seu navegador da Web e abra o enderego
configuragdo da seguinte maneira: Enderego IP LAN porta 1 (remova temporariamente a http:/f172.31.255.101 para iniciar o assistente de
relacionado automaticamente Endereco do cobertura vermelha de protecao contra configuracio.
servidor DNS relacionado automaticamente poeira).

5. INICIAR MODO DE OPERAGAD

6. ENCERRAR

&
=
Ld

ill. e

0O dispositivo de configuracao pode permanecer conectado para
visualizar o relatdrio de status das configuracdes realizadas. Se DHCP for
—_— usado para a atribuicio do IP, vocé verd o endereco IP atribuido ao
I Retail Data Storage (LAN porta 2). Agora vocé pode estabelecer a
conexdo com o Retail Data Storage a partir de sua rede da oficina usando

Apds a configuragao, ocorre a reinicializacio
do Retail Data Storage. Conecte entio a LAN
porta 2 em sua rede da oficina para uma
utilizacdo produtiva.

o endereco IP atribuido.

Fig. 3: Retail Data Storage 2 HelpCard

Uma descri¢ao detalhada pode ser consultada nas péaginas a seguir.

3.2.1 Preparacoes de dominios e portas
O Retail Data Storage 2 precisa poder acessar os seguintes dominios e portas na Internet :

= Dominios:

*.mercedes-benz.com

*.daimler.com

*.corpinter.net
*.tbinter.net
*.akamaihd.net
= Portas:

- 80 (http)

- 443 (https)

Os sistemas XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2 precisam poder acessar as seguintes conexdes ao Retail Data Storage 2:
= Portas:

- 80 (http)

- 443 (https)
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- 9000 (http)
- 7001 (tcp)
- 7002 (tcp)

Os dominios e portas mais recentes, que precisam estar liberados no firewall ou no servidor proxy, vocé também encontra
online no Retail Guide: = https://xentry.mercedes-benz.com/information/content/display/xp_system_requirements

3.2.2 Exportar as configuracoes de um Retail Data Storage anterior

Se vocé ja tiver usado um Retail Data Storage, vocé também pode exportar a configuragéo presente e importar no seu novo
Retail Data Storage.

Para isso, faga login no XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage), como descrito no = mais informagoes
na pagina 20.

Abra entéo a opgdo do menu Administragdo e a guia "Sobre o dispositivo". Aqui vocé tem a fungéo de exportar os dados
atuais.

@ XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

E Administragao

@ Sobre o dispositivo

Sobre o dispositivo

ﬁ informacoes do sistema
ID do sistema: id- Nimero de série:
¢ Data de ativagao: 19. Januar 2023 Enderego-MAC:
(]
Redefinir senha Reiniciar o Retail Data Storage Exportar a configuragdo do assistente de colocagao em
e funcionamento

]

Contato

xentry.customer.support@mercedes-benz.com

s-benz.com

Fig. 4: Administragdo guia Sobre o dispositivo

Selecione a opgao Exportar para exportar as configuragdes anteriores.

3.2.3 Desembalar e montar

W

Fig. 6: Parte traseira com porta Admin do Retail Data Storage 2
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Retire o Retail Data Storage 2 da embalagem.
Guarde a caixa de papelao para reembalar adequadamente o Retail Data Storage 2 em caso de reparo e evitar mais danos.

Coloque o Retail Data Storage 2 em um gabinete de servidores fechado.

O Observe que o Retail Data Storage 2 deve ser operado em um ambiente limpo e seco, e ndo na drea aberta da

ﬂ oficina.

Para utilizagdo do XENTRY Update Service, o Retail Data Storage 2 serve como armazenamento de rede em sua oficina. Deve
ser garantida uma conexdo de rede continua.

Para isso, conecte o cabo de alimentacgao fornecido (conector) no Retail Data Storage 2. Entdo, o Retail Data Storage 2 liga
automaticamente.

Um PC/notebook é necessario para a colocagao em funcionamento do Retail Data Storage 2. No entanto, também é possivel
usar um XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2.

Primeiro desconecte a conexdo de rede do PC/Laptop ao Wi-Fi da sua oficina e desative a configuragdo proxy se necessario.
Para a ativagé@o do Retail Data Storage 2, conecte o Retail Data Storage 2 ao seu PC/notebook através de cabo LAN.

Para conexdo do PC/notebook use a porta LAN 1 (porta Admin) no Retail Data Storage 2 (conex&o de rede superior!). No ato
da entrega, a porta Admin esté coberta por uma capa plastica vermelha.

Conecte agora o Retail Data Storage 2 com a rede da sua oficina usando um outro cabo LAN. Aqui, utilize a conexdo de rede
inferior (porta LAN 2) da Retail Data Storage 2.

Agora a conexdo deve estar estabelecida da seguinte forma: O conector LAN superior (porta Admin) estd conectado com o
PC/Laptop (marcacdo vermelha no grafico acima), o cabo LAN inferior esta conectado com a rede da oficina.

Observe que o Retail Data Storage 2 nunca deve ser conectado diretamente a Internet sem um Firewall.

3.2.4 Configuracao do Retail Data Storage 2

Inicio da configuracao

Verifique qual enderego IP o seu PC/Laptop recebeu. Trata-se de um enderego IP que comega com 169. (169.x.x.x), retire
o cabo LAN, espere trés segundos e reconecte. O endereco IP deve comegar com 172. antes que vocé possa iniciar a
configuragdo do Retail Data Storage 2.

Observe que a placa de rede do notebook usada para a colocagdo em funcionamento deve ser definida como DHCP.

Uma nota é exibida quando a pagina se abre. Selecione "Estendido".
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O &) Errode privacidade X |+ = (] X

& G A Nioseguro | hitps//17231.255.101 75 = 2

Sua conexao nao é privada

Os invasores podem estar tentando roubar suas informacoes de 172.31.255.101 (por exemplo,

senhas, mensagens ou cartoes de crédito).

NET:ERR_CERT_AUTHORITY_INVALID

Fig. 7: Nota do certificado

Na se¢ao que se abre, clique em "Prosseguir para 172.31.255.101".

(im] a Erro de privacidade x |+ = o X

< G M Nioseguro | hitps//172.31.255.101 % 1= S

Sua conexédo nao é privada

Os invasores podem estar tentando roubar suas informagées de 172.31.255.101 (por exemplo,

senhas, mensagens ou cartoes de crédito).

NET:ERR_CERT_AUTHORITY_INVALID

Ocultar avancado

Este servidor ndo conseguiu provar que é 172.31.255.101; seu certificado de seguranga
nao € confiavel para o sistema operacional do seu computador. Isso pode ser causado por
uma configuracdo incorreta ou por um invasor que intercepta a conexao.

I Continue até 172.31.255.101 (ndo seguro) I

Fig. 8: Nota avancada do certificado

Na pégina inicial que se abre agora, é exibido o status atual do seu Retail Data Storage 2. Selecione o botdo "Iniciar
instalagao" ou, se vocé ja tiver um Retail Data Storage e puder exportar a configuragdo, selecione o botédo "Importar a
instalagdo".
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XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Estado

Conexao
A0 setup ainda néo foi executado Control Service (1)

Control Service
VPN

Servidor Proxy
Proxy

Enderego IP

Porta

Autenticagio

(i ] 5 3

Ocultar status Importar configuracoes Iniciar configuragéo

Fig. 9: Status do Retail Data Storage 2

E acessada diretamente a pagina inicial do assistente de configuragéo.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Assistente de configuragédo

0 assistente de configuragio ajuda vocé na configuracio e ativacao do seu Retail Data Storage. As seguintes informacdes s&o necessérias:

+ Dados de contato

+ Detalhes sobre a rede

» Detalhes sobre o servidor Proxy

» Tempos de transferéncia de dados

4 ) 4

Retarnar Continuar

Fig. 10: Consentimento da politica de privacidade

Para iniciar a instalagéo, clique no botao "Continuar".
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Como primeiro passo, insira o seu endereco e seus dados de contato. Leia a politica de privacidade da Mercedes-Benz AG e
confirme que esté ciente da politica de privacidade.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Contato e protecao de dados

Os campos marcados com asterisco (*) sio obrigatérios.

Utilizamos os dados de contato fornecidos por vocé, entre outros, para confirmar a ativagio bem-sucedida do seu Retail Data Storage e entrar em contato, caso a disponibilidade operacional do seu Retail Data Storage
esteja ameagada.

Pais * E-mail *
Portugal

um;

Firma

Numero do telefone
Rua e nimero
CEP

Local

Tenho conhecimento da politica de privacidade.

»

Continuar

Fig. 11: Entrada de enderego e dados de contato

Apds a entrada bem-sucedida dos seus dados, avance para o préximo passo clicando no bot&do "Continuar".

No préximo passo, vocé realiza a configuragdo de rede.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Rede

Defina agora a cenfiguragio para a sua rede. Atente para a especificag3o de valores corretos.

o Todo elemento do nome de host deve ter entre 1 63 caracteres. O
nome de host total, inclusive pontos, deve ter no mdximo 253
caracteres. Letras ASCII(7) de a a , digitos de 0 a 9 e hifen () s3o
caracteres validos para o nome de host. Um nome de host néo deve se
iniciar com hifen.

o Se DHCP estiver selecionado, certifique-se de atribuir sempre o mesmo IP ao aparelho.

Nome do host DHCP

@ DpHeP

>

Continuar

Fig. 12: Configuragéo de rede Retail Data Storage 2
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= 0 nome do host para o seu Retail Data Storage 2 pode ser definido livremente.

= Se um servidor DHCP for utilizado em sua rede, selecione "on" no campo correspondente. Em caso negativo, selecione
n n
off".

= Caso tenha sido selecionado "off", insira no campo "Enderego IP" exatamente o endereco IP, que o seu administrador de Tl
definiu para o Retail Data Storage 2.

Para garantir uma operagdo confiével, solicite ao seu administrador de Tl que atribua um IP fixo ao Retail Data Storage 2. Para
a entrada de IP atribuido, selecione DHCP = Off.

= Os demais campos "Mascara de rede", "Gateway" e "DNS" devem ser preenchidos conforme as suas configuragdes de
rede.

= Clique sobre o botédo "Continuar".

No préximo passo, vocé realiza a configuracao de rede.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Rede

Defina agora a configuragio para a sua rede. Atente para a especificag3o de valores corretos.

o Todo elemento do nome de host deve ter entre 1 e 63 caracteres. 0 o Se DHCP estiver selecionado, certifique-se de atribuir sempre o mesmo IP ao aparelho.
nome de host total, inclusive pontos, deve ter no maximo 253

caracteres. Letras ASCII(7) de a a 2, digitos de 0 a 9 e hifen () sdo

caracteres validos para o nome de host. Um nome de host néo deve se

iniciar com hifen.

Nome do host DHCP

@ pHeP

»

Continuar

Fig. 13: Configuraggo de rede Retail Data Storage 2

= O nome do host para o seu Retail Data Storage 2 pode ser definido livremente.

= Se vocé usar um servidor DHCP na sua rede, selecione "on" no campo correspondente. Em caso negativo, selecione "off".

= Caso tenha sido selecionado "off", insira no campo "Endereco IP" exatamente o endereco IP, que o seu administrador de TI
definiu para o Retail Data Storage 2.

Para garantir uma operagéao confiavel, solicite ao seu administrador de Tl que atribua um IP fixo ao Retail Data Storage 2. Para
a entrada de IP atribuido, selecione DHCP = Off.

= Os demais campos "Mascara de rede", "Gateway" e "DNS" devem ser preenchidos conforme as suas configuragdes de
rede.

= Clique sobre o botéo "Continuar".

Agora vocé pode realizar as configura¢des do servidor proxy.

Se a sua rede possuir um servidor Proxy, ao lado do campo "Proxy" selecione a opg¢édo "On" e insira os seus dados de servidor
Proxy.
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XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Servidor Proxy
Caso seja usado um servidor Proxy, insira aqui todos os dados necessarios.
Proxy Autenticagio

«© Autenticagio

Enderego IP/FQDN

Esta ¢ uma informaéo obrigatoria

Porta

4 2

Retarnar Continuar

Fig. 14: Configuragbes do servidor Proxy

Clique no botéo "Continuar".

Configuracao dos tempos de download:

No campo "Tempos de download" deve ser definido o dia e o horédrio em que o Retail Data Storage 2 deve realizar o download
das atualizagdes dos softwares do médulo de comando e dos releases. Uma vez que eles sdo atualizados em intervalos
regulares e abrangem grandes quantidades de dados, recomendam-se horarios de download fora dos horarios de trabalho, se
possivel, a noite. Isto apresenta a vantagem de que sua rede ndo é submetida a carga durante o horario de trabalho.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Comportamento de download

Defina a taxa de dados e os tempos de conex3o do Retail Data

Storage. o Para niio comprometer a empresa durante o dia, a transferéncia de dados do Retail Data Storage pode ser pausada durante
estes horarios.
Fuso horario Taxa de transferéncia de dados: Ilimitado Passivo Ativo
P
America/El_Salvador UTC -6 v < I
+ & um campo obrigatério
# 00:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 #
ST | |
] ]
Quarta feira
Quinta feira
Sexta feira
Sabado 4
NN N RN NN NN NN N N AR R R N R AR -

4 4

Retornar Continuar

Fig. 15: Definir os hordrios de download
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Agora clique novamente no botao "Continuar". Este ird direciona-lo para um resumo.

Ent&o, vocé pode verificar novamente todas as configuragdes. Caso deseje fazer alguma alteragéo, clique na aba correspon-
dente na linha inferior.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Sumario

Verifique os seus dados e, em seguida, aplique a configuracio.
Contato

ais E-mail Telefone
Afeganistio test-mail@gmail.com

Rede

lome do host DHCP Enderego IP ascara de rede (mascara de Gatewa: DNS
S S—— aceso e orE e
Servidor Proxy
apagado
Comportamento de download

Fi horéi Taxa de transferéncia de dados
Europe/Berlin UTC +1 Ilimitado

Fig. 16: Resumo

Se todos os dados estiverem corretos, clique no botdo "Continuar" para salvar.

O Retail Data Storage 2 é reiniciado.
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XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Reiniciar
Aguarde a reinicializagio do Retail Data Storage e, em seguida, a conexio de rede produtiva para acessar a interface do usuario.

T T o W T W T W W W N W W WY

4 >

Retornar Continuar

Fig. 17: Reinicio do Retail Data Storage 2

Feche o assistente de configuragéo.

Desconecte agora o cabo LAN encaixado na porta LAN 1 (porta Admin) do Retail Data Storage 2 tanto do PC/notebook
quanto do Retail Data Storage 2. Feche a porta Admin novamente com a capa de plastico vermelha para proteger o aparelho
contra poeira.

(\ Mantenha o Retail Data Storage 2 ligado. Somente deste modo os equipamentos de diagndstico poderdo

ﬂ acessar 0s dados necessarios do Retail Data Storage 2.

3.25 Ativacao do Retail Data Storage 2

Agora é possivel ativar o seu Retail Data Storage 2 através de um PC/notebook. Para tal, insira o enderego IP definido do
Retail Data Storage 2 na linha de endereco do seu navegador.

Observe que o Retail Data Storage 2 e o PC/notebook utilizado devem estar conectados na mesma rede.

O Ao comprar o Retail Data Storage 2, o XENTRY Update Service ja estd incluido por 42 meses, a partir da data de
ativagao.

O cliente que tiver concluido a compra do Retail Data Storage, recebe por e-mail uma notificagdo antes do
vencimento dos 42 meses sobre o vencimento proximo dos 42 meses. Se o cliente desejar continuar a usar o
fornecimento de dados através do XENTRY Update Service e de um Retail Data Storage, ele tera a possibilidade
de adquirir uma extensdo do XENTRY Update Service por 12 meses ou um novo Retail Data Storage. No
XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage), a data de ativagdo pode ser lida tanto na drea de
Monitoramento quanto na area de Administragdo, aqui na guia "Sobre o dispositivo". Para mais informagées,
consulte o = Capitulo 4 “XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)” na pagina 20.

Depois de vocé ter conectado o Retail Data Storage 2, aparece a seguinte pagina:
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Retail Data Storage
-

Assistente de ativagdo

Concluséo da configuragao

O Retail Data Storage foi configurado com sucesso para uso em sua rede e pode agora ser ativado. A ativagio pode demorar até um dia til. Assim que a ativago for finalizada,
vocé sera notificado através do endereco de e-mail informado.

Mantenha o Retail Data Storage ligado até ser informado sobre o sucesso da ativago.

Insira a sua chave de ativacéo.

Chave

Repeticéo

Fig. 18: Ativacdo do Retail Data Storage 2

Nos campos "Chave" e "Repeti¢do", insira a chave de ativagdo do seu Retail Data Storage 2. Essa chave foi enviada a vocé por
e-mail. Em seguida, clique em "Enviar".

Ap6ds a entrada correta da chave de ativagao, vocé recebera uma confirmagao correspondente.

Retail Data Storage

-

Assistente de ativagéo

O Retail Data Storage encontra-se em
processo de ativacéo neste momento.
A ativago pode demorar até um dia
(til. Assim que a ativacéo for

A configuracéo foi concluida!

A sua chave de ativacao foi transmitida com sucesso. finalizada, vocé seré comunicado
O Retail Data Storage sera ativado até o proximo dia util e estara, através do enderego de e-mail
entéo, operacional. informado.

A chave de ativagdo j4 foi inserida e aceita.
Mantenha o Retail Data Storage ligado até ser informado sobre o sucesso da
ativagio.

Fig. 19: Transmissdo bem-sucedida da chave de ativagdo

O Retail Data Storage 2 sera ativado dentro de um dia (til e estard, entdo, operacional. Apds a ativagdo bem-sucedida do
Retail Data Storage 2, vocé recebera um e-mail no endereco de e-mail especificado por vocé.

< ) Observe: a ativagdo do Retail Data Storage 2 pode demorar até 24 horas.
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3.2.6 Integracao do Retail Data Storage 2 com o XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2

Inicie o XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2 e abra o ConfigAssist. Siga os passos indicados no XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2.
Mais informagdes sobre isso estédo disponiveis no manual do usuario do XENTRY Diagnosis Kit 3 | Kit 4.

Se a conexdo entre o Retail Data Storage 2 e o XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2 ndao deve ou ndo pode funcionar através de um
servidor proxy, proceda como se segue:

Observe que as seguintes configuragdes sé sao necessdrias se um servidor proxy for usado na sua rede e a conexa@o entre o
Retail Data Storage 2 e o XENTRY Diagnosis Pad ndo deve ou ndo pode funcionar através desse servidor proxy.

Execute o ConfigAssist clicando em "Avancar" até chegar nas configuragdes de rede. Na area superior, clique em "Avangado"
e, em seguida, no campo "Proxy".

O Se vocé usar um servidor proxy e a conexdo entre o Retail Data Storage 2 e o XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2
deve funcionar através desse servidor proxy, certifique-se de que haja largura de banda suficiente entre o Retail
Data Storage 2 e o XENTRY Diagnosis Pad. | Pad 2. Se a largura de banda necessaria néo estiver disponivel,
NAO execute o passo abaixo.

Ative a marca de selecdo ao lado de "Ignorar servidor Proxy para enderecos locais". Como excegao, fornecga o enderecgo IP que
atribuiu ao Retail Data Storage 2.

ConfigAssist — X

ConfigAssist

Configurar rede

Servidor proxy

Configuragdo automatica Utilizar o servidor Proxy para a rede (estas configuracdes ndo se aplicam para as conexdes
VPN ou discadas)

A configuragdo automatica pode revogar as configura¢des manuais. Endereco
Desative a configuracdo automatica, a fim de assegurar a utilizacdo das Porta
configuragdes manuais. o

Usuario

Identificar automaticamente as configuracdes

Senha

Utilizar o script para a configuragdo automatica Nao considerar o ser
Para os end

Endereco P

4 A

Retornar Pagina inicial & continuar

Aplicar

Fig. 20: Endereco IP para excluir servidores proxy

3.2.7 Configuracao do XENTRY Update Service

Assim que vocé chegar a visdo geral "Configurar o XENTRY Update Service" durante a execugéo do ConfigAssist, configure o
XENTRY Update Service.
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ConfigAssist — X

ConfigAssist

Configurar o XENTRY Update Service

W e = o

Retail Data Storage encontrado. O Retail Data Storage esta conectado ao Daimler Backend.

Com o XENTRY Update Service, todas as atualiza¢bes de ‘-\ . .
softwares de diagndstico e dos médulos de comando @ Fornecimento de dados online
("Regio DVD & manual de operacéo digital”) podem ser
baixadas online junto ao Retail Data Storage.

. @) Com Retail Data Storage (Standard) o imxzww  Endereco IP/nome
Suas vantagens com o XENTRY Update Service:

- Disponibilizacdo mais rapida dos dados atualizados

- Eliminacédo dos custos com pedido & pesquisa para .
L Sem Retail Data St
atualizacdes de softwares dos modulos de comando em Retail Data Storage o
- Eliminacao do processo de instalacdo manual das
atualizagbes de softwares dos médulos de comando e .
o < Desativado o
diagnostico

4 4@ >

Aplicar
Retornar Pégina inicial & continuar

Fig. 21: Configurar o XENTRY Update Service no ConfigAssist

Fornecimento de dados online

Nessa seg¢ao, vocé pode definir a referéncia das atualizagbes de diagnostico e os dados de médulos de comando disponiveis
online.
= Com um Retail Data Storage (padrao):

Selecione a configuragédo "Com Retail Data Storage (padréo)", para que as atualizagbes de diagndstico sejam automatica-
mente baixadas no XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2. Vocé recebe uma notificagdo quando puder instalar a nova versao
atualizada no Update Center. As atualizagGes de release necessarias e o manual de operacao digital (DiBA) sado baixados
online automaticamente.

- Endereco IP/ Nome

Insira aqui o enderego IP do Retail Data Storage 2 definido por vocé (ou seu administrador de Tl) e selecione em
seguida "Conectar".

= Sem Retail Data Storage:

Selecione a configuragédo "Sem Retail Data Storage", e entdo as atualizagdes de diagndstico devem ser buscadas e
baixadas manualmente através do Update Center no Retail Data Storage 2. Vocé recebe uma notificagdo quando puder
instalar a nova versao atualizada no Update Center.

As atualizagdes de release necessérias e o manual de operagao digital (DiBA) sé@o baixados online automaticamente. Para
mais informacdes, consulte o capitulo 3

Apbés preencher o campo "Endereco IP / Nome" e confirmar pelo botdo "Conectar", vocé pode confirmar a configuragao com
um clique em "Aplicar & continuar".

Vocé pode repassar o ConfigAssist até "Visao geral da sua configuragéo de sistema". Aqui, o XENTRY Update Service com o
Retail Data Storage 2 é confirmado e a configuragao selecionada é resumida.

Agora vocé pode terminar a configuracgéo clicando no botéo "Concluir".
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4 XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

Com o XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage), vocé tem acesso direto ao seu Retail Data Storage. Aqui
sdo apresentadas as funcgdes e informacdes referentes ao seu Retail Data Storage.

Vocé pode acessar o XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage) através de um PC/notebook ou também um
XENTRY Diagnosis Pad

Para isso, abra um navegador que se encontre na mesma rede que o seu Retail Data Storage e insira o enderecgo IP do

seu Retail Data Storage na linha de enderego. Vocé registrou esse endereco IP durante a configuragao, como descrito

em = Capitulo 3.2.4 “Configuracéo do Retail Data Storage 2” na péagina 9. Vocé também pode visualizar novamente esse
endereco IP no ConfigAssist na area "Configurar o XENTRY Update Service" = Capitulo 3.2.7 “Configuragao do XENTRY
Update Service” na pagina 18, se vocé ja tiver acoplado o seu equipamento de diagndstico XENTRY com o Retail Data Storage.

Apos inserir a linha de endereco, a janela de login se abre. No canto superior direito, é informado que vocé se encontra no
Retail Data Storage.

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

w

Informe sua senha.

Fig. 22: Login no Retail Data Storage
Agora, digite a sua senha e clique em "Log in".

Caso tenha esquecido a sua senha, proceda da seguinte forma, desde que tenha informado um enderego de e-mail. Vocé pode
obter mais informagdes sobre 0 armazenamento de seu endereco de e-mail em = Capitulo 4.6 “Administrac@o” na pagina 26.

1. ), Clique em "Esqueceu sua senha?"

®» uma janela de visdo geral é aberta
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

Hinweise zum Zuriicksetzen Ihres Passworts finden Sie im
Benutzerleitfaden unter:

Sie kdnnen mit dem folgenden Link ein zurlicksetzen per E-Mail
initiieren. Die E-Mail wird an die E-Mail-Adresse des
Hauptverantwortlichen geschickt.

Fig. 23: Esqueceu a senha de visao geral?
2. ), Clique em "Redefinir senha por e-mail"

= Um e-mail é enviado para o principal responsavel

Q Observe que o link no e-mail € valido somente por uma hora. O e-mail também so podera ser
solicitado novamente apos 5 minutos se um e-mail ja tiver sido enviado. Nesse caso somente o e-mail
mais recente é valido.

3. ) Clique no link do e-mail enviado ao principal responsavel

® Uma visdo geral para inserir a nova senha é aberta
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

Bitte legen Sie ein Passwort fest.

Anforderungen an das Passwort:

@ Enthilt mindestens 1 GroBbuchstaben
@ Enthilt mindestens 1 Kleinbuchstaben
@ Enthilt mindestens 1 Ziffer
@ Enthilt mindestens 1 Sonderzeichen
CI"#$%& 0"+ /5=7_@>)

@ Ist mindestens 10 Zeichen lang
(@ Ist maximal 25 Zeichen lang
(@ Enthilt keine Umlaute

Fig. 24: A senha de visdo geral € novamente atribuida

4. ) Defina uma nova senha com base nos seguintes critérios

5. ) Repita a senha na segunda linha

6. ) Cligue no botéo "Criar" para atribuir a nova senha

®» Agora a senha j& est4 alterada

4.1 Resumo

O XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage) oferece algumas fungdes relacionadas ao Retail Data Storage.

Em "Monitoramento", é exibida a conexao do Retail Data Storage a Internet. Além disso, vocé recebe algumas informagdes
sobre o sistema.

O botéao "Aparelhos acoplados" direciona-o para uma visao geral de todos os sistemas de diagndstico acoplados ao Retail
Data Storage.

Através do "Visao geral de releases", vocé tem a possibilidade de exibir todas as atualizagdes de release disponiveis no seu
XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2.
Clique em "Software do médulo de comando" para exibir os softwares de médulos de comando disponiveis.

A area "Administrac@o" é apropriada para ajustar os tempos de download do Retail Data Storage posteriormente.

XENTRY Update Service e Retail Data Storage, Instrugbes de operagdo, Versdo 01/24 (validade até a revogagao) Pégina 22 de 41
Mercedes-Benz AG, Mercedesstr. 120, 70372 Stuttgart



XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

= Visao geral

Monitoramento
@ Status do XENTRY Update Service e Retail Data Storage

Dispositivos conectados

ﬁ Visdo geral dos seus dispositivos acoplades ao Retail Data Storage.
Viséo geral da liberacéo
-¢- Exibicio das atualizacdes do release disponiveis

Softwares de modulo de comando

e Pesquisar e baixar do software do médulo de comando

Administracédo
-_° Configuragio do XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

Sebre o dispositivo | Comportamento de download | Netificagao por e-mail | Dados de contato

Fig. 25: Viséo geral do XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

4.2 Monitoramento
Pelo monitoramento, é possivel ter uma visé@o geral das informagdes mais relevantes sobre seu Retail Data Storage.

Algumas informacgdes do sistema sé@o necessdrias conforme o caso para o suporte Diagnose User Helpdesk. Além disso,
vocé tem uma visdo geral de quais dados estdo armazenados diretamente no seu Retail Data Storage e quantos sistemas de
diagndstico estao acoplados a este Retail Data Storage.

Além disso, é fornecido estado de conexdo do XENTRY Update Service e do comando e da manutengdo de aparelhos. Clicando
na barra azul, é possivel exibir especificamente o estado de conexdo de dominios individuais.

Através da data de ativagao, pode-se estimar por quanto tempo o XENTRY Update Service ainda estara disponivel. Ao comprar
0 Retail Data Storage 2, ele estara incluido por 42 meses e pode ser adquirido por mais 12 meses.
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

= Monitoring

Zustand des XENTRY Update Service und Retail Data Storage.

Systeminformationen (System-ID: id-52322) Verbindungszustand

Seriennummer: GroBe Nutzdatenspeicher: 18 TB °XENTRY Update Service ¥
Aktivierungsdatum: 19. Oktober 2023
Q Gerédtesteuerung und -wartung ~

Garantieende: unbekannt

Belegung Nutzdatenspeicher Downloads

_ oo Forteeri

@ Daten, die automatisch vorgeladen wurden: 2.872,469 GB

Daten, die auf Anforderung heruntergeladen wurden: 0,352 GB
@ Freier Nutzdatenspeicher: 12,921,378 GB

Der Retail Data Storage muss seinen Nutzdatenspeicher bereinigen, wenn seine Festplatte
voll lduft. Dateien, die aufgrund der Bereinigung nicht mehr auf dem Retail Data Storage
verfiigbar sind, muss der Retail Data Storage bei Bedarf neu herunterladen, was allerdings
zu mehr Internetdownloadvolumen und Wartezeit bei der Diagnosearbeit fiihrt.

Fig. 26: Monitoramento do XENTRY Update Service no Retail Data Storage

4.3 Dispositivos conectados

Nesta visao geral, sdo mostrados todos os sistemas de diagnostico acoplados a este Retail Data Storage. Além disso, € listado
qual versado esté instalada no respectivo sistema de diagndstico XENTRY, se ele esté ativo e quando se conectou pela Ultima
vez a este Retail Data Storage.

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

E Dispositivos conectados

Visdo geral dos seus dispositivos acoplados ao Retail Data Storage. Ativo Inativo

@ 0 1

ﬁ Designacéo do dispositivo Versdo do Release Nimero do sistema « Estado Status da licenca Conectado por tltimo

XENTRY Diagnosis Pad 2 03/2023 (23.3.1) ) Passivo valida 24/01/2023, 13:39:39 n

Fig. 27: Sistemas de diagndstico acoplados
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4.4 Visao geral da liberacao

A visdo geral de releases mostra quais atualizagdes de releases estdo disponiveis no Retail Data Storage. A barra de progresso
mostra qual porcentagem da respectiva atualizagdo do release jé foi baixada da Internet para o Retail Data Storage.

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

Visdo geral disponivel das atualizages do release do seu dispositivo acoplado. As atualizagtes do release
@ também pode ser baixadas diretamente para fornecer um dispositivo sem acesso & rede.

Designacao do dispositivo + Versao do Release Avanco Estado Arquivo de atualizacao Metarquivo

XENTRY Diagnosis Pad 2 22124 100% Completo
XENTRY Diagnosis Pad 2 2294 100% Completo
XENTRY Diagnosis Pad 2 2264 100% Completo
XENTRY Diagnosis Pad 2 22.3.4 100% Completo

l« [N

Fig. 28: Visdo geral de releases no XENTRY Update Service Control Center

4.5 Software do modulo de comando

Esta visao geral mostra qual software do médulo de comando esta disponivel para download. No status do respectivo arquivo
é exibido se o0 arquivo ja esta no sistema XENTRY Diagnosis ou ainda pode ser baixado.

Pelo botdo "Solicitar", vocé tem a opgéo de iniciar manualmente o download no caso de softwares do médulo de comando que
ainda ndo foram baixados no seu XENTRY Diagnosis Pad | Pad 2. Isso pode ser necessério, por exemplo, se vocé estiver 24h
fora da rede da oficina no Service com seu sistema XENTRY Diagnosis.
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

Softwares de mddulo de comando

Legenda (Estado)
Visdo geral do software do médulos de comando disponivel. O software do médulo de comando que ainda Em processamento: O arquivo esta sendo baixado
nao foi baixado também pode ser solicitado manualmente. Completo: O arquivo foi carregado com sucesso
Erro: Ocorreu um erro durante o download do arquive
Aguarde: O arquivo estd pronto para download

Termo de pesquisa Localizar ‘ Total de entradas: 136574

pesquisa autom. a partir de 3 caracteres

@
[E]
1O
-
&

Entradas por pagina |10 v Iniciar  « | 1 /13658 5 Fim
o Nome do arquivo ~ Avanco Estado Solicitar
0002527015_001-CFF-20210411_1111.zip Complet:
0002527015_001-SMR-20210411_1159.zip Aguarde m
0004420006_001-CFF-20201206_1417.zip Aguarde
0004420006_001-SMR-20210125_1453.zip Completo
0004420012_001-CFF-20201206_1415.zip Aguarde
0004420012_001-SMR-20201206_1439.zip Aguarde
0004420053_001-CFF-20221108_1500.zip Aguarde
0004420053_001-SMR-20221108_1500.zip Aguarde m
0004420056_002-CFF-20201206_1406.zip Aguarde m
0004420056_002-SMR-20201206_1428.zip Aguarde m

Fig. 29: Viséo geral do software dos modulos de comando disponivel

4.6 Administracao

Na &rea Administragao, vocé tem a opgéo de configurar posteriormente os tempos de download do seu Retail Data Storage.
Esses sé@o os tempos de download que vocé definiu na primeira colocagao em funcionamento em = Capitulo 3.2.4 “Configu-
ragdo do Retail Data Storage 2” na pégina 9. Vocé também tem a possibilidade de gerenciar notificagdes de e-mail, dados de
contato e senhas. Uma exportacdo da configuragédo e uma reinicializagdo também fazem parte da Administragéo.

A primeira guia fornece todos os dados sobre o seu Retail Data Storage. Aqui vocé tem também a possibilidade de atribuir
uma nova senha através dos botdes. Além disso, vocé tem a possibilidade de reiniciar o Retail Data Storage. Uma fungao de
exportagao da sua configuragdo também esta disponivel.

Através da data de ativagao, pode-se estimar por quanto tempo o XENTRY Update Service ainda estara disponivel. Ao comprar
o Retail Data Storage 2, ele estara incluido por 42 meses e pode ser adquirido por mais 12 meses.
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

Administragao

@ Sobre o dispositivo

Sobre o dispositivo

ﬁ informagdes do sistema
ID do sistema: id- 5 Nimero de série: ]
¢ Data de ativacéo: 19. Januar 2023 Endereco-MAG: =
[ -]
Redefinir senha Reiniciar o Retail Data Storage Exportar a configuragao do assistente de colocagdo em
o funcionamento

C ]

Contato

xentry.customer.support@merce

xentry.diagnosis.support@mercedes-benz.com

Fig. 30: Administragéo guia Sobre o dispositivo

Na guia Downloads, vocé pode definir a taxa de transferéncia e os tempos de download para novos conteldos. Através do
botdo Aceitar configuragdes, salve suas alteragdes.

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

L]

E Administragao

@ Downloads

Comportamento no download automatico

ﬁ 0 Retail Data Storage € capaz de fazer downloads automaticos nos horarios de menor trifego da rede (por exemplo, & noite) para nao afetar negativamente nenhum outro usuério da rede. Aqui é possivel configurar os
horarios permitidos para o download automatico.

0 Retail Data Storage € capaz de fazer o download dos dados solicitados pelo equipamento de diagnéstico e di ibilizé-los para o equi de diagndstico.

Taxa de transferéncia de dados

0 Aqui é possivel configurar a taxa méxima de transferéncia de dados do seu Retail Data Storage para ndo afetar negativamente nenhum outro usuério da rede. Esta configuracio é valida tanto para download
automaticos como para downloads solicitados.

Velocidade da conexdo (Ilimitado)

aa O

Horérios para o download automatico

# 01:00 03:00 05:00 07:00 09:00 11:00 13:00 15:00 17:00 19:00 21:00 23:00 #

)

Segunda feira Segunda feira

Terga feira Terga feira

Quarta feira Quarta feira

Quinta feira Quinta feira
Sexta feira Sexta feira
Sabado Sabado
Domingo Domingo

Downloads somente mediamente solicitacao

Download automatico ativado I

Aplicar configuracdes

Fig. 31: Administragao, guia Downloads
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Se quiser receber notificagdes sobre problemas da conexdo back end ou problemas de autentificagdo, vocé pode armazenar
diferentes enderecos de e-mail. Aqui sdo possiveis até trés diferentes enderegos de e-mail. Para isso, preencha todos os
campos no lado esquerdo e insira pelo menos um endereco de e-mail. O endereco de e-mail também pode ser uma caixa de
correio de grupo.

Se vocé esqueceu a senha do Retail Data Storage e inseriu um enderego de e-mail, poderé usar a fungdo "Esqueceu a sua
senha? = mais informag¢des na pagina 20

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

E Administragao

Notificacdo por e-mail

Notificagao por e-mail
. . N Insira o seu endereco de e-mail aqui se vocé desejar receber informacdes importantes sobre o estado do
Q Dados de login do servidor de e-mail o i 4 _q - D o - ,9 > -
seu Retail Data Storage por e-mail. Isso ajuda a garantir a disponibilidade do seu Retail Data Storage.
E-mail
Atualmente, vocé sera informado sobre os seguintes eventos:
¢ | « Falha na conexao aos servidores de back end.
[ ] -
Esta é uma informacdo obrigatéria + Falha na autenticagéo no servidor.
Senha Atualmente nao permitimos uma autenticacao de dois fatores.
Esta é uma informagéo obrigatéria
at Configuragdes do servidor de saida de e-mail Enderecgos de destinatario
Endereco do servidor SMTP E-mail 1

mailyour-serverde

Esta é uma informag3o obrigatéria Esta & uma informagaa obrigatéria

Porta E-mail 2

465
E-mail 3

Esta é uma informago obrigatéria

Nome do usuério

Fig. 32: Administragéo, guia Notificagdo de e-mail

Se vocé posicionar o seu Retail Data Storage em outro local ou alterar a pessoa de contato, vocé também tem a possibilidade
de alterar os dados de contato. Através do botao Aceitar configuragdes, as alteragdes sdo salvas.
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XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

Dados de contato

Dados de contato

Firma E-mail

s como nome e sobrenome

mente, de preferéncia, que nio s esponsabilidade

Rua e nimero

sntenha dados pess:

& que nao

Nimero do telefone

CEP

@D
E Administragao
1O
5
&
)

Insira um nimero de telefone pelo qual a sua empresa pos: tatada. De preferéncia, forneca um nimero de

telefone que nio seja de re

Local

Aplicar configuracdes

Fig. 33: Administragéo, guia Dados de contato
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5 Xentry Update Service Control Center

No XENTRY Update Service Control Centre, vocé tem a opgdo de exibir informagdes especificas sobre o download de dados no
seu XENTRY Diagnosis System por meio do XENTRY Update Service.

= Clique na pasta "Mercedes Benz" no menu inicial de seu XENTRY Diagnosis System.

Mercedes-Benz
Microsoft Edge
Microsoft SQL Server 2008

Microsoft SQL Server 2014

OBS Studio

OpenWebStart

Fig. 34: Menu iniciar do Windows Mercedes-Benz

= Na pasta "Mercedes-Benz", selecione "XENTRY Update Service Control Center". Entao, ele é aberto.
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- Mercedes-Benz

E ConfigAssist

e Diagnosis Stop

q’h FOS5 Information

S OoToAssist
Mercedes-Benz Addon Center
PDF Center
PinglD
Support Tool
VCl Manager

| XENTRY Diagnosis Cars

XENTRY Diagnosis Cars AKT

@ XENTRY Diagnosis Cars Sim

a XENTRY Update Service Control Cen...

:__"" Microsoft 365 (Office)

da Microsoft Edge

Fig. 35: Menu iniciar do Windows Mercedes-Benz XENTRY Update Service Control Center

5.1 Resumo
Esta pagina de resumo mostra em sintese quais possibilidades o XENTRY Update Service Control Center lhe oferece.

= O status do XENTRY Update Service é exibido em seu XENTRY Diagnosis System através de "Monitoring".

= O botdo "Arquivos" o leva a uma visao geral de todos os dados carregados no XENTRY Diagnosis System e disponiveis no
backend. Ndo séo exibidas aqui as atualizagdes de releases e de software do médulo de comando.

= Por meio da "Visao geral da vers&o", vocé tem a opgao de exibir todas as atualiza¢des de verséo disponiveis no XENTRY
Diagnosis System.

= Clique em "Software do médulo de comando" para exibir os softwares de médulos de comando disponiveis.

XENTRY Update Service e Retail Data Storage, Instrugbes de operagdo, Versdo 01/24 (validade até a revogagao) Pagina 31 de 41
Mercedes-Benz AG, Mercedesstr. 120, 70372 Stuttgart



XENTRY Update Service Control Center

w

= Visdo geral

Monitoramento
Status XENTRY Update Service Control Center

Arquivos

Aqui vocé encontra uma lista de todos os dados carregados no sistema de diagnéstico e disponveis no backend

Visdo geral da liberagdo

Exibigéo das atualizagdes do release disponiveis

Softwares de médulo de comando

Pesquisar e baixar do software do médulo de comando

Configuragdes
Configuracdes do Control Center do XENTRY Update Service

Fig. 36: Visdo geral do XENTRY Update Service Control Center

5.2 Monitoramento

A opcdo de menu "Monitoramento" exibe se a conexdo entre o Retail Data Storage e a Internet esta estabelecida de forma
correta. Além disso, sdo exibidas as informagdes de sistema do seu sistema XENTRY Diagnosis.

XENTRY Update Service Control Center

w

:= 1 Monitoramento
Aqui vocé encontra informagdes sobre seu sistema de diagnéstico e o XENTRY Update Service.
informacgdes do sistema Transmissdo de dados para seu sistema de diagnostico
StartKey: valido Taxa de download: 0 Mbit/s Dia "
Volume de download: 0 MByte
ID do hardware: 47D641794CBA B
kbit/s
Ndmero do sistema: 000000
€ S
: + Hordrio
® o & & & & % o & & ® %
Fornecimento de dados online Downloads atuais em seu sistema de diagnéstico
Modo: Sem Retail Data Storage 'z Arquivo Avango

Status da conexao:

@ XENTRY Update Service -

Fig. 37: Monitoramento do fornecimento de dados através do XENTRY Update Service

5.3 Dados

Uma visao geral de todos os dados carregados em seu XENTRY Diagnosis System e disponiveis no backend é exibida na area
"Arquivos". Nessa area, ndao sao exibidas atualizagdes de release e software de médulos de comando, as atualizagdes de
release vocé encontra na se¢do "Visao geral de releases" em = Capitulo 5.4 “Visdo geral da liberagao” na pagina 33.
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XENTRY Update Service Control Center

S

Legenda (Estado) -
@ Exibigdo sem atualizagbes de release e software do médulo de comando!
Aqui vocé encontra uma lista de todos os dados carregados no sistema de diagnéstico e disponiveis no
backend. Ao clicar em uma linha, sdo exibidas informagdes sobre o arquivo.

Exibir 10+ entradas por pagina
‘ Exibir 0 até 0 de 0 entradas
L ]
Nome do arquivo Ultimo download + Avanco Estado Tipo de dado
e Filtro Nome do arquivo Todos i Todos w2
N&o ha dados disponiveis
-

Fig. 38: Arquivos disponiveis em XENTRY Update Service

5.4 Visao geral da liberacao

A visdo geral de releases mostra quais atualizagdes de releases estdo disponiveis no Retail Data Storage. A barra de progresso
mostra qual porcentagem da respectiva atualizagdo do release ja foi baixada da Internet para o Retail Data Storage.

Além disso, vocé tem a opgdo de selecionar, através do elemento de func¢do, que sejam exibidas somente atualizagbes
de release adequadas ao seu sistema XENTRY Diagnosis utilizado atualmente. Entao, por exemplo, diferencia-se entre a
atualizagao de release para o XENTRY Diagnosis Pad e o XENTRY Diagnosis Pad 2.

XENTRY Update Service Control Center

w

Visdo geral disponivel das atualizagdes do release do seu dispositivo acoplado Legenda (Estado) -

Designagdo do dispositivo Versdo Avanco Estado Arquivo de atualizacdo Metarquivo

L
XENTRY Diagnostics Open Shell 23124 100% Completo Exportar Exportar

Fig. 39: Viséo geral de releases no XENTRY Update Service Control Center (2)

5.5 Software do modulo de comando

Esta visao geral mostra qual software do médulo de comando existe para download. No status do respectivo arquivo é exibido
se 0 arquivo ja esté no sistema XENTRY Diagnosis ou ainda pode ser baixado.

Com o botéo "Solicitar" é possivel iniciar manualmente o download do software dos médulos de comando que ainda néo
foram baixados para o XENTRY Diagnosis System. Isso pode ser necessario, por exemplo, se vocé estiver 24h fora da rede da
oficina no Service com seu sistema XENTRY Diagnosis e souber que precisard exatamente desses dados.
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XENTRY Update Service Control Center

-

@ Legenda (Estado) v
Visao geral do software do médulos de comando disponivel. O software do médulo de comando que
ainda nao foi baixado também pode ser solicitado manualmente.

i
Termo de pesquisa Localizar | Total de entradas: 136419

pesquisa autom. a partir de
* Entradas por pagina

10 s Inicia 1 /13642 = Fim
@ Nome do arquive ~ Avanco Estado Solicitar

0002527015_001-CFF-20210411_1111.zip Aguarde Solicitar
I 0002527015_001-SMR-20210411_1153.zip Aguarde Salicitar

0004420006_001-CFF-20201206_1417 zip

Aguarde Solicitar

Fig. 40: Visdo geral do software dos mddulos de comando disponivel
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6 Visao geral do hardware do Retail Data Storage +

Observe que o Retail data storage + ndo esta mais disponivel para encomenda. A seguir, vocé obtém uma visdo geral sobre as
teclas, as conexdes e os LEDs do Retail Data Storage +:

e -
Retail Data Storage

Fig. 41: Retail Data Storage + Vista frontal

1 LEDs da LAN 5 LED do botéo de localizagéo
2 LED de mensagem 6 Portas USB 2.0 (desativadas)
3 LED de acesso HDD 7 Porta VGA

4 Botdo liga/desliga

Fig. 42: Retail Data Storage + Vista traseira

1 Tomada CA 5 Conexao serial (desativada)

2 PortaP/S2 6 Porta VGA

3 Portas USB 2.0 (desativadas) 7 Porta LAN

4 Portas USB 3.0 (desativadas) 8 Porta Admin

Os hardwares a seguir estdo instalados no Retail Data Storage+:

Categoria Descricao

Dispositivo Barebone inclusive main board, fonte de alimentagao, parede
traseira e radiador

Sistema operacional Ubuntu Linux LTS na versao atual

Processador Intel 2 Core i3

Meméria RAM 8 GB ECC Premium

Disco rigido 18 TB HDD Enterprise

LAN de interface de rede 2 x RJ 45 portas (1 x Intel® [210AT + 1 x Mgmt. LAN)
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7 Resetar a senha

Para acessar a interface gréafica é necesséria uma senha. Caso tenha esquecido sua senha, vocé tem a possibilidade de
redefini-la. Os passos séo diferentes dependendo do modelo do Retail Data Storage.

7.1 Redefinicao de senha do Retail Data Storage 2

Conecte-se com a porta Admin do Retail Data Storage 2, como descrito em = mais informacgdes na pagina 9. Abaixo vocé
encontra a representagdo esquematica do estabelecimento de conexao.

Fig. 43: Conexdo esquematica do Retail Data Storage 2

Se a conexd@o com a porta Admin (Porta Lan com a cobertura vermelha) for estabelecida, abra um navegador da web e
estabelegca uma conexao com o Retail Data Storage 2. Todos os passos detalhados estdo descritos em = Capitulo 3.2.4
“Configuracé@o do Retail Data Storage 2” na pagina 9.

Se vocé tiver estabelecido a conexao, agora a pagina inicial seré aberta. Selecione a opgao Nova senha na area inferior.
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XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Estado

Aqui sdo exibidos os dades basices do seu Retail Data Storage.

Para realizar alteracdes, reinicie a configuragio.

Sistema Conexao

Estado Ativagao executada Control Service (1) Conectado
ID do sistema ] Content Delivery Network Conectado
Endereco-MAC 1 Control Service (2) Conectado
Nome do host rds3-dev VPN Conectado
Endereco [P 1
Gateway DHCP

DNS DHCP

Servidor Proxy

Proxy Nio utilizado
Endereco [P Nio utilizado
Porta Nio utilizado
Autenticagio Nio utilizado

(i ) 5 P »

Ocultar status Importar configuragdes Nova senha Iniciar configuragio

Fig. 44: Status do Retail Data Storage 2 conectado

Uma janela de entrada se abre para que vocé possa inserir a nova senha. Depois de repetir a senha, vocé pode salvar a senha
recém-atribuida através do botao criar.

XENTRY Update Service (Retail Data Storage)

Estado

Aqui sdo exibidos os dades basices do seu Retail Data Storage.

Para realizar alteragdes, reinicie a configuragio.

Sistema Conexao

Estado Ativago executad Conectado

Defina uma senha. Conectado

ID do sistema

Endereco-MAC “ees | Requisitos de senha: Conectado

Nome do host Conectado

Endereso IP @ Deve conter pelo menos 1 letra

Gateway maitscula

Es @ Deve conter pelo menos 1 letra
miniscula

1 Criar
Servidor Proxy @ Deve conter pelo menos 1

Proxy Nio utilizado niimero
Endereco IP Nio utilizado Cancelar @ Deve conter pelo menos 1
Porta Nio utilizado caractere espec
Autenticaciio Nio utilizado (-I"#3%8& )"+ @>.)
@ Deve ter pelo menos 10
caracteres
@ Deve ter, no miximo, 25
caracteres.

@ Nio deve conter acentos

N
[ ] ] P »
Ocultar status Importar configuracdes Nova senha Iniciar configuragao

Fig. 45: Senha recém-atribuida
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Q Observe os critérios para a senha. Esses sédo exibidos para vocé durante a atribuicdo. Assim que um critério €
ﬂ atendido, ele € representado em verde. As entradas em vermelho indicam um critério ndo atendido

7.2 Redefinicao de senha do Retail Data Storage 4TB e Retail Data Storage +

Conecte-se com a porta Admin do Retail Data Storage 2, como descrito em = mais informacgdes na pagina 8.

AVISO

Suas portas LAN ndo se encontram uma sobre a outra, mas uma ao lado da outra. Dessa forma, use a porta
() Admin que se encontra no lado direito.

Abaixo vocé encontra a representagdo esquemaética do estabelecimento de conexao.

N

:,\:Dj
i
o

:,\:Dj

Fig. 46: Conexédo esquematica do Retail Data Storage 4TB e Retail Data Storage +

1. ) Agora abra um navegador.
2. ) Acesse o enderego ~ http://172.31.255.101/password-reset/ no navegador.
® Agora vocé seré levado para a pagina de redefini¢cdo de senha.
3. ) Defina a sua senha de acordo com os critérios especificados e repita a senha no segundo campo de entrada.
4. ) Confirme a entrada com Criar

®» Sua senha foi alterada com sucesso.
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http://172.31.255.101/password-reset/

XENTRY Update Service Control Center (Retail Data Storage)

=

Defina uma senha.

Requisitos de senha:

Deve conter pelo menos 1 letra maitscula
Deve conter pelo menos 1 letra mintscula
Deve conter pelo menos 1 nimero

Deve conter pelo menos 1 caractere especial
(I"HS%&0"+/=7_@>)

Deve ter pelo menos 10 caracteres

Deve ter, no mximo, 25 caracteres

Nao deve conter acentos

Fig. 47: Senha recém-atribuida do Retail Data Storage 4TB e Retail Data Storage +
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8 Descarte

Como o Retail Data Storage é um produto adquirido, vocé néo precisa devolvé-lo apés o fim da utilizagdo. A Mercedes-Benz
ndo possui especificagcdes para o descarte de um Retail Data Storage. Descarte seu Retail Data Storage antigo de acordo com

0s requisitos legais do seu pais.
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9 Outros

7| KA HE (22 Y):
SERVER(RS100-E11-TKM)

SE 8 R-R-MSQ-RS100-E11-TKM

e dWoE 2©E 1o &=

ASUSTEK COMPUTER INC.

M ZXF S M Z==7F:

ASUSTEK COMPUTER INC. / LBt 52 =2

Fig. 48: Etiqueta KC
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