
XENTRY WIS

Innovative. Intuitive. Inspiring.
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Eine neue Ära der Werkstattinformationen: Lang 
ersehnt, steht Ihnen nun die neue Produktgeneration 
des bisherigen WIS zur Verfügung – vollständig ins 
XENTRY Portal Ökosystem integriert!

Alle technischen Beschreibungen, Arbeitsanweisungen 
und Informationen, die Sie für Ihre Wartung oder 
Reparatur benötigen, sind nun auch im XENTRY WIS 
verfügbar. Ihr modernes Werkstatt-Informationssystem 
überzeugt mit neuem Design, ist komfortabel eigen
ständig oder über XENTRY TIS aufrufbar und auch auf 

Ihrem Tablet einsatzfähig. Auf Knopfdruck erhalten Sie 
jederzeit und überall aktuelle und präzise Daten rund 
um Ihren Werkstattauftrag. So können Sie Ihren Auftrag 
effizient bearbeiten und gezielt handeln.

Nicht nur intuitiv bedienbar und schnell zu verstehen, sondern auch mobilfähig auf Tablet: Wie alle neuen XENTRY Applikationen 
gibt Ihnen XENTRY WIS mehr Freiheit!

Strukturiertes Arbeiten 2.0
Ob Mercedes, Maybach oder smart: Ohne die tagesaktuelle Serviceliteratur 
für alle Jahre seit 1985 geht im Retail nichts. Und jetzt – geht noch mehr.
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 Optimierte Funktionalitäten  
in modernem Design
Immer up-to-date: Das zentrale Werkstatt-Informations-System WIS  
wird als XENTRY WIS noch effizienter und nutzerfreundlicher.

XENTRY WIS liefert Ihnen und Ihren Service-Mitarbeiter-
Innen alle wichtigen Daten rund um alle Werkstattaufträge: 
Ob technische Beschreibungen, Arbeitsanweisungen und 
wichtige Informationen – für die präzise Erledigung von 
Wartungs- oder Reparaturdienstleistungen ist XENTRY 
WIS die richtige Anlaufstelle.

Was ist neu an XENTRY WIS?
• �Mobile Device Anwendung: Bequeme Recherche  

auf Ihren Tablets 
• �Integration ins XENTRY Portal: einheitliches Design 

und vereinfachte Anwendung
• �JAVA/OWS Clients sind nicht mehr erforderlich
• �Recherche von Werkstattinformationen, integriert  

in das XENTRY Portal
• �Ihr Plus – Dynamic Wiring Diagram (DWD).  

Mit wenigen Klicks ausschließlich für Ihr Fahrzeug 
relevante Schaltplaninformationen.

• �Integration in bestehende Aftersales-Prozesse,  
für vernetzte Aftersales-Informationen

• �Verschiedene Suchoptionen
• �Integration in XENTRY TIS

Wer profitiert von XENTRY WIS?
Einfach alle: Service-AnnehmerInnen, Diagnose-
TechnikerInnen, MechanikerInnen, G&K Verantwortliche, 
IT-MitarbeiterInnen – und unsere Kunden!

Was haben Sie davon?
• �Schnelleres Finden von Informationen
• �Vereinfachte Nutzung durch modernisiertes Design
• �Präzisere Informationssuche und Zeitersparnis durch 

kluge Anbindung an XENTRY TIS 
• �Schnelle Einarbeitung durch vertrautes Bedienkonzept 

von WIS/ASRA

Was haben unsere Kunden davon?
• �Schnellere Auskünfte und kürzere Wartezeiten

Sprachen
Die Benutzeroberfläche und Inhalte liegen in diesen 
Sprachen vor: 

Deutsch 
Englisch 
Französisch 
Spanisch 
Portugiesisch 
Italienisch 
Niederländisch 
Dänisch 

Finnisch 
Ungarisch 
Koreanisch 
Chinesisch*
Schwedisch
Russisch 
Polnisch
Griechisch

Türkisch
Japanisch
Tschechisch
Rumänisch
Slowakisch**
Norwegisch**
Slowenisch**
Bulgarisch**

Geringe Anforderungen für großen Nutzen
Um von XENTRY WIS zu profitieren, benötigen Sie 
lediglich einen Zugang zum XENTRY Portal. Ihre 
Zugänge und relevanten Anwenderdaten pflegt Ihre 
Landesvertretung für Sie.

Weitere Informationen zu dem Produkt finden Sie im 
Retail Guide (XENTRY Portal > Wartung & Reparatur 
> XENTRY WIS). Die Mindestanforderungen an Ihre 
IT-Infrastruktur finden Sie im Connectivity Guide im 
XENTRY Portal:  
 
https://xentry.daimler.com

Maßgeschneiderte Informationen in Sekundenschnelle: Durch die FIN-
spezifische Darstellung von „Dynamic Wiring Diagram“ wird dem Anwender 
ausschließlich der für sein Fahrzeug relevante Schaltplan angezeigt.

 * �Vereinfacht.
** �Nur Benutzeroberfläche. 

Liegen einzelne Daten nicht in der ausgewählten Sprache vor, wird das Dokument in derjenigen Sprache angezeigt, die im System als nächste 
vorselektiert und verfügbar ist (= Sprachkaskadierung).

Mit der neusten Technologie einfach, intuitiv und schnell suchen – 
Profitieren Sie mit XENTRY WIS in Ihrem Werkstattprozess.

https://xentry.daimler.com


 Und sonst so?
XENTRY WIS ist nicht die einzige Innovation im XENTRY Portal – es fügt sich in ein ganzes Netzwerk aus 
weiteren Anwendungen ein, die im Zusammenspiel einen Meilenstein im Retail darstellen: XENTRY TIS, XENTRY 
Operation Time und das Dynamic Wiring Diagram (DWD).  

Es gibt noch mehr zu erleben!
Sie möchten die Innovation noch intensiver erleben? Dann besuchen sie unsere Kampagnenseite mit weiteren 
Informationen zu XENTRY WIS im XENTRY Portal unter: https://xentry.daimler.com/
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